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SCENARIUSZE ZAJEC DO PRZEDMIOTU ,WYSTAPIENIA PUBLICZNE"

CZESC PIERWSZA

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystapienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 1

Temat zaje¢: Rola grupy docelowej w planowaniu tresci i formy wystgpienia
Efekty ksztatcenia ogdlne:
1. Student rozpoznaje i analizuje cechy grupy docelowej wystgpienia.
Efekty ksztatcenia szczegdtowe:
1. Student jest Swiadomy tego, ze aby wystgpienie osiggneto swgj cel, nalezy je
dopasowac do potrzeb i wymagan a takze ograniczen grupy docelowej.

2. Student charakteryzuje grupe docelowg wystapienia (wiek, wiedza, kontekst,
wartosci, potrzeby, bariery).

Metody i formy pracy:

e mini-wyktad interaktywny

e pracaw grupie

e analiza przypadkow (case study)

e prezentacje grupowe i dyskusja moderowana

Pomoce dydaktyczne:

e flipchart / tablica, markery
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Przebieg zajel.

1.

Wprowadzenie i cele warsztatu

Prowadzgcy przedstawia ogolnie cele i etapy catosci kursu, nastepnie opowiada o
czesci pierwszej, poswieconej dopasowywaniu tresci i formy wystgpient do potrzeb
okreslonych grup odbiorcow.

Krotkie przedstawienie sie prowadzacego i uczestnikéw (w formule ,Jestem X, a moje
najgorsze/najzabawniejsze wystgpienie to...")

Mini-dyskusja: "Czym rozni sie dobra prezentacja dla studentow od tej dla
seniorow/ekspertéw/dzieci?". Na czym polega najwieksze wyzwanie, kiedy nie znamy
za dobrze grupy docelowej?

Mini-wyktad. Prowadzgcy wyjasnia, od czego zaczg¢ dopasowywanie wystgpienia do
grupy docelowej. Publicznos¢ nie musi by¢ wcale jednorodna, wiec mozna zaczgc¢ od
sporzgdzenia listy roznych grup, ktore tworzg publicznos¢ w nadchodzgcym
wystgpieniu. Czy cos te grupy tgczy? Jaki poziom wiedzy na temat poruszanego
zagadnienia posiadajg (np. czy majg juz wyrobione zdanie, czy brakuje im
podstawowych informacji potrzebnych do zrozumienia tematu)? Dlaczego powinni
mnie postuchac?

Prowadzgcy dzieli studentéw na grupy i podaje temat (np. ,Dlaczego warto korzystac
z pomocy psychologiczne]”).

A. Zadanie: przygotujcie 2-3 zdania wprowadzajgce do wystgpienia — dostosowane
do swojej grupy.

B. Uczestnicy losujg karteczki z opisami roznych grup docelowych, np.:
o uczniowie szkot Srednich

seniorzy 65+

lekarze rodzinni

rodzice dzieci w wieku szkolnym

O O O O

studenci psychologii
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C. Studenci zastanawiajg sie nad:
Potrzebami grupy jezykowej
Jezykiem, jaki warto uzyc
Tym, jak przyciggnac ich uwage
Jakie formy przekazu beda najlepiej przyswajalne?
Czego nalezy unikac?

D. Studenci zapisujg swoje wnioski a nastepnie tworzg zdanie / zdania
wprowadzajace.

E. Nastepnie grupy prezentujg swoje zdania wprowadzajgce na forum. Uczestnicy
zgadujg, do kogo byta skierowana wypowiedz.

6. Podsumowanie i omoéwienie, dyskusja z odpowiedziami na pytania:

o Na jakiej podstawie wybraliscie swoje wprowadzenie?

o Czy braliscie pod uwage inne opcje?

o Na koniec omowienia prowadzgcy pyta, czego zabrakto przy opracowywaniu
tematu dla Waszej grupy docelowej? Co mogtoby pomdc w doborze srodkow?

o Konkluzja - wazne jest jak najbardziej doktadne poznanie potrzeb grupy
docelowe].

Opracowata: Oliwia Tarasewicz - Gryt
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Scenariusz zajec¢ do przedmiotu Wystgpienia publiczne na kierunku studiéw Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 2

Temat zaje¢: Metody poznawania potrzeb grupy docelowej

Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student identyfikuje potrzeby i oczekiwania odbiorcéw na podstawie dostepnych
informadji lub wtasnych badan.

Efekty ksztatcenia szczegbtowe:

1. Wymienia i stosuje narzedzia diagnozowania odbiorcéw (ankieta, wywiad, analiza
persony, obserwacja).
2. Formutuje pytania do wywiadu, identyfikujgcego potrzeby grupy

Metody i formy pracy:

mini-wyktad interaktywny

pracaw grupie

cwiczenie z tworzeniem persony

prezentacje grupowe i dyskusja moderowana

Pomoce dydaktyczne:

e arkusze do tworzenia person

e formularz analizy potrzeb odbiorcéw
e flipchart/ tablica, markery

e prezentacja PowerPoint

Przebieg zajec:

1. Wprowadzenie i cele warsztatu.
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2. Mini - wyktad: krétki przeglad narzedzi: wywiad, ankieta, analiza grupy z perspektywy
persony, obserwacja, desk research.

3. Persona. Praca w grupach 3-4-osobowych: uczestnicy losujg scenariusz prezentadji
(np. ,Dlaczego warto is¢ do psychologa” - dla mtodziezy, rodzicow, lekarzy
rodzinnych).

Ich zadanie to: stworzyc¢ profil odbiorcy (wiek, potrzeby, obawy, jezyk, styl
komunikacji).

4. Opracowywanie pytan do wywiadu. Zasady zadawania pytan (wykorzystanie
metodyki Design Thinking).
5. Dyskusja i podsumowanie: Jakie pytania sg trafne? Jakie dajg uzyteczne odpowiedzi?

Zatgczniki:

1. Szablon do tworzenia persony.

Imie:
Wiek:

Potrzebuije: Obawia sie:




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Kk

*

Projekt pod nazwgq Kompetencje jutra - modyfikacja wybranych kierunkdw studiow w Karkonoskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Jeleniej Gérze realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021-2027

Komunikuje sie: Motywuje jg/jego

2. Formularz analizy potrzeb odbiorcow.

1. Informacje podstawowe o odbiorcy

e Wiek/Etap zycia:

e Wyksztatcenie:

e Zawod/rola spoteczna:

e Kontekst zyciowy i zawodowy:

2. Potrzeby i oczekiwania

e Co moze byc dla tej grupy wazne w odniesieniu do tematu wystgpienia?
e Jakie majg potrzeby, zwigzane z tym tematem?
e Jakie cele mogg im przyswiecac jako stuchaczom?

3. Bariery i obawy

e Jakie bariery mogg utrudniac¢ odbior Twojego wystgpienia?
(np. brak zaufania, trudny jezyk, wczesniejsze zte doswiadczenia, niskie
zainteresowanie)

e Jakie obawy lub stereotypy moze miec ta grupa w odniesieniu do tematu lub roli
prelegenta?

4. Styl komunikacji

e Jakim jezykiem warto sie postugiwac?
(Techniczny czy potoczny? Emocjonalny czy rzeczowy?)
e Jakie kanaty komunikacji sg im bliskie?
(np. rozmowa, wizualizadje, przyktady z zycia, statystyki, storytelling)

5. Motywacje

e Co moze ich zacheci¢ do wystuchania i zaangazowania sie w Twoje wystapienie?
e Jak mozesz wzbudzic ich ciekawos¢ lub zaufanie?
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6. Sposdb zdobywania wiedzy
e (zytagrupa jestraczej:
o praktyczna i chce rozwigzan?
o refleksyjna i szuka zrozumienia?

o emodjonalna i szuka kontaktu?
e Comoze sprawi¢, ze lepiej zapamietajg Twoje wystgpienie?

7. Cwiczenie: O co zapytacie swojg persone?

Prowadzacy prosi o sporzgdzenie listy pytant do wywiadu. Wyjasnia takze, ze pytania
powinny byc¢ otwarte, prowokowac do opowiedzenia historii, ktora pozwoli dowiedziec sie
wiecej.

Przyktady takich pytan:

1. Co jest dla Ciebie obecnie najwiekszym wyzwaniem w pracy / nauce / codziennym zyciu?
(Pomaga zrozumiec problemy, z ktdrymi sie mierzg - co myslg i czujq)

2. Z czego jeste$ ostatnio najbardziej zadowolony / dumna?

(Pokazuje, co jest dla nich wazne i co ich motywuje - co myslg i czuja)

3. Jakie informacje lub przekazy wzbudzajg Twoje zaufanie? A jakie irytacje lub niechec?
(Pomaga uchwycic, co styszg i jak filtrujg informacje)

4. Z jakich zrddet najczesciej czerpiesz wiedze lub informacje?

(Pozwala zobaczy¢, co styszg i komu ufajg - media, eksperci, znajomi)

5. Jak wyglada Twdj typowy dzier? Co robisz rano, a co wieczorem?

(Pomaga zrozumiec otoczenie i kontekst odbiorcy - co widzg i doswiadczajg)

6. Z jakimi osobami rozmawiasz najczesciej o tym temacie? Co one myslg?

(Pozwala dostrzec wptywy spoteczne - co styszg i kogo stuchajg)
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7. Jakie sg Twoje obawy lub leki zwigzane z [tematem prezentadji]?

(Dotyka barier i emocji - co czujg i co ich powstrzymuje)

8. Co Twoim zdaniem mogtoby utatwi¢ Ci podjecie dziatania w tym obszarze?
(Pomaga zidentyfikowac, co moze wptyng¢ na zmiane zachowania - co méwig i robia)
9. Jakie rozwigzania juz prébowates/prébowatas i co zadziatato / nie zadziatato?

(Daje informacje o wczesniejszych doswiadczeniach i ich postrzeganiu skutecznosci)
10. Jakie wartosci sg dla Ciebie najwazniejsze w zyciu / pracy / edukac;ji?

(Umozliwia zrozumienie gtebszych motywadji i przekonan - co myslg i czujg)

8. Podsumowanie.

Co byto najtrudniejsze w procesie empatyzowania z publicznoscig?

Opracowata Oliwia Tarasewicz - Gryt

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 3.

Temat zaje¢: Dobieranie Srodkdéw do realnych potrzeb grupy docelowej

Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student identyfikuje i wskazuje informacje dotyczgce grupy docelowej, majgce wptyw

na jej potrzeby i oczekiwania.
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2. Student dobiera forme i zawartos¢ merytoryczng wystgpienia do zidentyfikowanych

wczesniej potrzeb grupy docelowej.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

1. Student wskazuje przyktady dostosowania tresci i formy przekazu do konkretnych
grup (np. mtodziez, seniorzy, specjalisci, klienci).

2. Student dobiera konkretne srodki (np. styl jezykowy, forme wizualng, dtugosc,
strukture) do profilu i potrzeb wskazanej grupy odbiorcow.

Metody i formy pracy:

Mini - wyktad

Praca z materiatem audiowizualnym
Dyskusja

Flipped classroom

Pomoce dydaktyczne:

Tablica / flipchart
Mazaki
Materiat audiowizualny

Przebieg zajec:
1. Wstep, wprowadzenie w temat

Przed zajeciami. Prowadzacy zamieszcza na uczelnianej platformie do komunikagji
link do wystgpienia do obejrzenia (na koncu scenariusza)

Prowadzacy wyjasnia, ze te zajecia sg ostatnimi z cyklu zajec, dotyczgcych
dostosowywania przekazu do potrzeb odbiorcow. Przypomina, w jaki sposob
pozyskuje sie informacje na temat grupy docelowej, co jest w tych informacjach
istotne z perspektywy osoby, ktdra chce skutecznie dotrzec¢ do swojej grupy

9
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docelowej. Odnosi sie tez do wystgpienia, ktdre zamiescit do obejrzenia na
platformie uczelnianej).

2. Czesc teoretyczna

Prowadzgcy wyswietla film z przemdwieniem i inicjuje dyskusje, majgca na celu

ustalenie:

o Kontekstu tego wystgpienia

o Jego grupy docelowe]

o Domniemanych potrzeb tej grupy oraz mozliwosci i narzedzi do ich
ewentualnego zweryfikowania

o Srodkéw, ktdre zostaly dobrane do potrzeb

o Srodkéw, ktdre zwiekszajg skuteczno$¢ wystapienia takze w innej grupie
docelowej (np. studentdw 2 roku Psychologii)

3. Cwiczenie w grupach.

1. Instrukcja: Kazda grupa losuje temat wystgpienia (np. ,Co daje medytacja?”, ,Jak
dbac o zdrowie psychiczne?”, ,Dlaczego warto méwic o emocjach?”)

Studenci pracujg nad zarysem wystgpienia (3-4 zdanie) i propozycjg formy (opowies¢,
argumentacja, porada ekspercka).

Nastepnie uczestnicy losujg grupe docelowg (np. uczniowie, rodzice, seniorzy,
lekarze). Ich zadaniem jest dostosowac wystgpienie do wylosowanej grupy docelowe;j

4. Prezentacja wynikdw.

5. Podsumowanie i refleksja:

,Co musieliscie zmodyfikowac w swoim pomysle, gdy poznaliscie grupe docelowg” (i jesli nic,
to dlaczego?)

Zatgczniki:

Wystagpienie do obejrzenia przed kolejnymi zajeciami.

10
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Janina Bak: lle trzeba zjes¢ czekolady zeby dostac Nobla
https://youtu.be/ADruxASC1kM?si=nrdnN4i6XrRSMxTF

Opracowata: Oliwia Tarasewicz - Gryt

11
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Scenariusz zajec¢ do przedmiotu Wystgpienia Publiczne na kierunku studiéw Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 4

Temat zajec: Po co méwimy? Wprowadzenie do pojecia celu wystgpienia publicznego

Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student rozumie znaczenie jasno sformutowanego celu wystgpienia w kontekscie
skutecznej komunikadji.

2. Student potrafi zidentyfikowac rézne typy celéw wypowiedzi publicznych.

3. Student analizuje przyktady wystapien pod katem ich funkcji i zamierzonych efektow.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

1. Omawia pojecie celu wystgpienia publicznego.

2. Charakteryzuje funkcje i rodzaje komunikatéw (np. informacyjna, perswazyjna,
emocjonalna).

3. Rozréznia swiadomie formutowane cele od komunikatow bez jasno okreslonego celu.

Metody i formy pracy:

e Burza mozgoéw

e Miniwykfad

e Analiza nagran (np. TED Talks z napisami lub TEDx po polsku)
e Dyskusja w parach ina forum

e Indywidualna refleksja

o Cwiczenie praktyczne

Pomoce dydaktyczne:
e laptop + rzutnik,

e wybrane nagrania wystgpien (linki TED),
e arkusze pracy z pytaniami do analizy.

12
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Przebieg zajel.
Dziatania organizacyjne:

Sprawdzenie obecnosci. Rozgrzewka: pytanie do grupy:
,Kto ostatnio wygtosit przemowienie, ktore zapamietates i dlaczego?”

Wprowadzenie do tematu:

Prowadzacy zadaje pytanie: ,Po co ludzie wystepujg publicznie?” - burza mozgow.
Odpowiedzi zapisywane sg na tablicy. Wprowadzenie pojecia ,cel wypowiedzi".

Czes¢ teoretyczna:

Krotki wyktad nt. metod formutowania celu:

1. Model ,Aby + czasownik + odbiorca” (np. ,Aby przekonac studentow do...")

2. Metoda SMART

3. Piramida celow komunikacyjnych: Informowac¢ — Inspirowac¢ — Przekonac¢ —
Wezwac do dziatania

Analiza;

Ogladanie 2 krotkich fragmentow wystapien. Praca w parach:

o Jaki byt cel wystgpienia?
e Jakg petnito funkcje?
e (zy cel zostat osiggniety?

Nastepnie dyskusja na forum.
Ewaluacja:

Zamykajaca rundka: ,Czym rdzni sie dobre wystgpienie z dobrze okreslonym celem od takiego
bez celu lub z celem zbyt ogolnym?”

Zatgczniki:

KARTA PRACY - Scenariusz: Analiza celu wystgpienia publicznego.

Instrukcja

13
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Obejrzyj fragment wystgpienia i odpowiedz na ponizsze pytania w parach.
Zapisz swoje odpowiedzi:
Jaki byt - Twoim zdaniem - gtowny cel wystgpienia?

Jaka funkdje petnito wystgpienie?
(np. informacyjna, perswazyjnga, emocjonalng, inspirujgca)

Przyktadowe wystgpienia (linki). Ostatnie ma napisy po polsku. (Wystgpienia z TED nie

mozna zatgczy¢ na prezentacji PPT, dlatego jeden ze slajdow zawiera tytuty i linki)

https://www ted.com/talks/jaroslaw_juszkiewicz_cztery_slowa_ktore_zmienily_moje_zycie

https://youtu.be/96gGolTaeG47si=m8B6hATulk2cQUIl

https://www.ted.com/talks/alisa_miller_how_the_news_distorts_our_worldview?subtitle=pl

Opracowata Oliwia Tarasewicz - Gryt
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Scenariusz zajec¢ do przedmiotu Wystgpienia Publiczne na kierunku studiéw Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 5

Temat zajec: Jak formutowac cel wystgpienia?

Efekty ksztatcenia ogdline:

Student potrafi samodzielnie formutowac jasne i skuteczne cele wypowiedzi.

2. Student stosuje wybrane narzedzia planowania celu (SMART, model ,Aby + czasownik +
odbiorca”).

3. Student potrafi modyfikowac cel wypowiedzi na podstawie informacji zwrotnej.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

1. Formutuje cel wypowiedzi przy uzyciu wybranego modelu.
2. Udziela i przyjmuje informacje zwrotng dotyczaca celdw.
3. Ocenia jasnos¢, konkretnosc i adekwatnosc celu do kontekstu.

Metody i formy pracy:

e Dyskusja

e Pracaindywidualna

e Praca w parach (feedback)
e Mini-prezentacje

e Refleksja pisemna lub ustna

Pomoce dydaktyczne:

e Karty pracy z przyktadami i szablonami SMART oraz modelu ,Aby + czasownik +
odbiorca”
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Tablica lub flipchart
Karta kryteriow informadji zwrotnej

Przebieg zajel.

Dziatania organizacyjne:

Rozgrzewka: ,Podaj sytuacje, w ktdrej jasno okreslony cel pomdgt Ci cos osiggngc.”

Wprowadzenie - przypomnienie:

Prowadzacy pokazuje dwa przyktady celu (dobry vs niejasny).

Niejasny:

"Zamierzam nauczy¢ sie wystapien publicznych."

— Nie wiadomo: kiedy, w jakim zakresie, jakg metodg? Cel jest nieokreslony i nie
wiadomo, po czym poznac, ze zostat osiggniety.

"Chciatbym, zeby publicznos¢ mnie polubita.”

— Nie mamy wptywu na emocje odbiorcow, wiec cel nie jest osiggalny ani mierzalny.
"Postaram sie przekonac ludzi."

— "Postaram sie" sugeruje brak konkretnych dziatan, nie okreslono tez, co znaczy
,przekonac” i do czego.

Konkretny:

"Zamierzam nauczyc sie wystgpien publicznych."

"Przez najblizsze 4 tygodnie bede ¢wiczy¢ wystagpienia publiczne 2 razy w tygodniu
po 15 minut, nagrywajac siebie i analizujgc nagrania pod katem struktury i kontaktu z
publicznoscia."

"Chciatbym, zeby publiczno$¢ mnie polubita.”

"Podczas prezentacji zastosuje co najmniej 3 elementy budujgce sympatie (kontakt
wzrokowy, usmiech, odwotanie do wspolnego doswiadczenia), aby zwiekszyc
zaangazowanie odbiorcow."
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e "Postaram sie przekonac ludzi."
"Chce by stuchacze zapisali sie na wolontariat zaraz po moim wystgpieniu.
Skutecznosc zweryfikuje na podstawie liczby zgtoszen

Dyskusja:

o Cojerozni?
e Jak poprawic niejasny cel?

Nastepnie przypomnienie modeli SMART i ,Aby + czasownik + odbiorca”.
Cwiczenie indywidualne:

Studenci wybierajg temat wypowiedzi (np. prezentacja, przemaowienie, wystapienie
perswazyjne) i formutujg jeden cel, korzystajac z wybranego modelu.

Informacja zwrotna w parach:

Studenci wymieniajg sie sformutowanymi celami i dajg sobie informacje zwrotng wedtug
karty kryteriow:

e (Czyceljestjasny i konkretny?
e (zyda sie go zaobserwowac lub zmierzyc¢?
e (Czy pasuje do odbiorcy i kontekstu?

Studenci mogg poprawic sformutowany cel.
Mini-prezentacje (opcjonalnie):

Kilku studentéw prezentuje swoje cele na forum. Grupa i prowadzacy udzielajg krotkiej
informadji zwrotnej.

Ewaluacja:

Runda refleksji ustnej lub pisemnej:
.Czego sie dzis nauczytem/am o formutowaniu celu wypowiedzi?”
,Ktora metoda byta dla mnie najskuteczniejsza?”
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Podsumowanie:

Prowadzgcy podkresla, ze jasno okreslony cel to fundament skutecznego wystapienia (i
kazdego dziatania) i zacheca do stosowania poznanych metod przy kazdej okazji wystgpienia
publicznego.

Zatgczniki
1. Karta pracy - formutowanie celu

Instrukcja:

Wybierz temat swojego wystgpienia (np. prezentacja na konferencji, przemowienie
motywacyjne, wystgpienie w debacie).

Nastepnie sformutuj jego cel, korzystajac z jednego z ponizszych modeli:

Model 1: Chce aby + czasownik + odbiorca (np. ,Chce przekonac studentéw do ograniczenia
korzystania z mediow spotecznosciowych”)

Model 2: SMART (Specific, Measurable, Achievable, Relevant, Time-bound)

Temat wystgpienia:

2. Karta pracy. Informacja zwrotna od partnera/partnerki w parze:

v Czy cel jest jasny i konkretny?

v Czy pasuje do odbiorcy i sytuacji?

v Czy zawiera elementy mozliwe do zaobserwowania lub zmierzenia?
 Jak mozna bytoby jeszcze ulepszyc ten cel?

Opracowata Oliwia Tarasewicz - Gryt.
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Scenariusz zajec¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 6

Temat zaje¢: Od chaosu do porzadku: Jak uporzadkowac informacje w wystgpieniu
publicznym?

Efekty ksztatcenia ogdlne:

e Student rozumie znaczenie logicznego i czytelnego porzadkowania informacji w
wystgpieniu.

e Student potrafi dopasowac sposob organizacji tresci do celu wystgpienia i oczekiwan
odbiorcow.

e Student uczy sie planowania proporgji i kolejnosci elementéw wypowiedzi.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

Student:

e Omawia wybrane sposoby porzadkowania tresci wystgpienia (np. chronologicznie,
tematycznie, przyczynowo-skutkowo).

e Tworzy strukture wypowiedzi dopasowang do okreslonego celu.

e Ustala czas trwania i objetos¢ poszczegodlnych czesci wypowiedzi.

e Ocenia spojnosc i klarownos¢ przygotowanej struktury.

Metody i formy pracy:

e Cwiczenie z mapg myslii selekcja tresdi,
e analiza przykfaddw,

e pracaindywidualnaiw parach,

e mini-prezentacje z omowieniem.

Pomoce dydaktyczne:

e kolorowe arkusze, flamastry, kolorowe karteczki post-it
e przykladowe tematy wystgpien,
e formularz planu wypowiedzi,
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e timer/stoper.
Przebieg zajec:

1. Wprowadzenie

Prowadzacy pokazuje fragment nieuporzgdkowanego wystgpienia (np fragment vioga dla
nastolatek lub inng chaotyczng wypowiedz) i pyta:

Jakie macie wrazenia po obejrzeniu?
Czy tatwo nadgzy¢ za mysla mowcy? (z uzasadnieniem)

Wprowadza pojecia logicznej organizacji tresci jako warunku skutecznosci komunikatu -
nawet najlepiej dobrane stowa tracg moc, jesli nie tworzg sensownej catosci.

2. Przeglad metod porzadkowania informacji
Omowienie podstawowych sposobow organizacji tresci w wystgpieniach:

e uktad chronologiczny - dobry dla opowiesci, historii, przebiegow zdarzen,

e uktad przyczynowo-skutkowy - idealny dla problemow, analiz, rekomendacji,

e ukiad tematyczny - dzielenie tresci na czesci, np. aspekty spoteczne, ekonomiczne,
emocjonalne,

e ukiad od ogdtu do szczegdtu / od szczegdtu do ogdtu,

e uktad pytanie-odpowiedz,

e ukiad problem - rozwigzanie - korzysci.

e Kontrast - np. “Jak byto vs Jak jest teraz” lub “Jak jest teraz vs. Jak moze by¢”

Podkreslenie: wybor uktadu zalezy od celu wypowiedzi, kontekstu i odbiorcy.

3. Cwiczenie ,0d mapy mysli do struktury”

Studenci pracujg w parach. Wybierajg temat wystgpienia (np. ,Dlaczego warto czytac?’, ,Jak
lepiej odpoczywac?”’, ,Dlaczego nie ufamy mediom?”) i tworzg mape mysli wokot tego tematu
- swobodny zbidr haset, skojarzen, faktow. Temat zapisujg na kartce od flipchartu a mape
mysli tworzg przyklejajgc karteczki post-it

Nastepnie w parach:
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e ustalajg cel wystgpienia,

e selekcjonujg informacje,

e wybierajg jedng strukture porzadkujaca,

e ukfadajg zarys wypowiedzi - z podziatem na wstep, rozwiniecie i zakonczenie.

4. Testowanie struktury - mini-prezentacje

Wybrane osoby przedstawiajg skrét swojej wypowiedzi (2-3 minuty). Grupa i prowadzgcy
oceniaja:

e (zy struktura byta jasna i logiczna?

e (Czyinformacje byty dobrze rozplanowane?

e (Czy rozwiniecie nie byto zbyt dtugie lub chaotyczne?
e (Czy puenta byfa widoczna?

5. Podsumowanie i refleksja
Zebranie najwazniejszych wnioskow:

e ,Co pomogto uporzgdkowac moje mysli?”
e Ktory ukfad byt dla mnie najbardziej intuicyjny?”
e ,Czy struktura moze wptywac na to, czy wystgpienie zapamietamy?”

Podkreslenie, ze uporzadkowanie tresci nie ogranicza swobody, ale jg wspiera - pozwala
skupic sie na przekazie i lepiej dotrzec¢ do odbiorcy.

Opracowata: Oliwia Tarasewicz - Gryt
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Scenariusz zajec¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr /7

Temat zaje: Strategie budowania struktury wystgpienia

Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student rozumie wptyw struktury na odbidr tresci.
2. Student potrafi dobrac strukture odpowiednig do celu i charakteru wystgpienia.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:
Student

Wymienia co najmniej trzy klasyczne struktury tworzenia wystgpienia.
Prezentuje jedng z wybranych struktur na wybranym przyktadzie.

Analizuje, jak struktura wptywa na zaangazowanie i zapamietanie tresci.

Potrafi dostrzec w wystgpieniu sekwencje ,co jest - co mogtoby by¢” jako forme
narracyjnego prowadzenia odbiorcy.

N =

Metody i formy pracy:
e mini-wyktad z przyktadami,
e pracaw matych grupach (analiza modeli),
e burza mozgow,

e (wiczenie praktyczne (dopasowanie struktury do celu),
e dyskusja podsumowuijaca.

Pomoce dydaktyczne:

e karty z opisem struktur (tradycyjnych i narracyjnych),
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przyktady tematow wystapien,

tablica, flipchart lub prezentadja slajdowa.

Przebieg zajel.

1. Wprowadzenie. Krdtka powtérka z poprzednich zajec: porzqdkowanie tresci.

2. Mini-wykifad - struktury wystgpien i storytelling

Uzupetnienie o strukture wg Nancy Duarte (storytelling)

Zasady skutecznych wystgpien wedtug Nancy Duarte

1.

Dobre wystgpienie ma strukture opowiesci

- Podobnie jak dobra historia, prezentacja powinna miec¢ poczatek, rozwiniecie i
zakonczenie.

- Najlepsze wystgpienia nie tylko informujq, ale zmieniajg odbiorcow.

Buduj kontrast: ,Jak jest” kontra ,Jak mogtoby by¢”

- Przeplataj obraz obecnej rzeczywistosci z wizjg lepszej przysztosci.

- Taki rytm tworzy napiecie i utrzymuje zaangazowanie emocjonalne stuchaczy.
To odbiorca jest bohaterem - nie méwca

- Mdwca petni role mentora, nie gwiazdy. Pomaga odbiorcy przejs¢ przemiane.
- Inspiruj, pokazujac, jak stuchacz moze sie rozwingc¢, zrozumiec¢ lub dziatac inaczej.
Zaprojektuj ,moment STAR" - co$, co zapadnie w pamiec

- STAR = Something They'll Always Remember (cos, co zapamietajg na diugo).

- Moze to byc¢ cytat, obraz, gest, historia lub moment zaskoczenia.

Zakoricz wizjg ,nowego szczescia”

- Opowiedz, jak moze wyglagdac swiat, jesli Twoja idea zostanie przyjeta.

- Zakoncz z nadziejg i wezwaniem do dziatania.

3. Cwiczenie w grupach - analiza struktur istniejacych wystapieri

Krok 1 (w grupach 3-4 osobowych):

Kazda grupa losuje jeden tekst wystgpienia (np. fragment mowy znanej osoby, TED Talk,
kampanii spotecznej, przemdwienia historycznego lub politycznego — moze to byc np.
fragment:

mowy Martina Luthera Kinga,
wystapienia Grety Thunberg,
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e przemowienia Steve'a Jobsa,
e mowy na zakonczenie roku szkolnego,
e prezentacji kampanii spotecznej

Krok 2: Zadania grupy

Grupa analizuje tekst pod katem struktury. Na arkuszu lub w zeszycie odpowiada na
pytania:

1. Jaki cel ma to wystgpienie?

2. Jaka strukture zastosowano?
(np. klasyczng, problem-rozwigzanie, kontrastujaca, pytanie-odpowiedz,
chronologiczng)

3. Jakie sg poszczegdlne czesci wypowiedzi?
- Co petni role wstepu, rozwiniecia, zakonczenia?

4. (Gdzie znajduje sie punkt kulminacyjny - moment, ktéry ma poruszy¢ lub zapada w
pamiec?

5. Czy struktura wspiera cel wystgpienia? Dlaczego tak/nie?

6. Jakie narzedzia uzyto, by utrzymac uwage odbiorcy (np. powtérzenia, pytania
retoryczne, przyktady, kontrast)?

Krok 3: Prezentacja i omdwienie

Kazda grupa przedstawia w 2-3 minuty swoje wnioski na forum.

Prowadzgcy podsumowuje podobienistwa i roznice miedzy strukturami oraz sposoby
budowania dynamiki i przejrzystosci wystgpienia.

4. Dyskusja podsumowujgca

e Ktory model wydaje sie najbardziej naturalny do zastosowania w realnych
sytuacjach?

e (zy struktura narracyjna sprawdza sie tylko w storytellingu, czy moze by¢ uzywana
takze w prezentacjach naukowych?

o (o ufatwia stosowanie struktury podczas wystgpienia - a co je utrudnia?

Ewaluacja:

Ustna odpowiedz na pytanie:
,Ktora struktura najlepiej pasuje do mojego stylu komunikacji i dlaczego?”

24



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Kk

*

Projekt pod nazwgq Kompetencje jutra - modyfikacja wybranych kierunkdw studiow w Karkonoskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Jeleniej Gérze realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021-2027

Materiaty pomocnicze do scenariusza:

1. Karty opisujgce poszczegolne modele struktur
2. Schemat Nancy Duarte - model ,co jest / co mogtoby byc¢”
3. Lista przyktadowych wystgpien do ¢wiczenia

Fragment 1 - przemdwienie Grety Thunberg (ONZ, 2019)

,To wszystko jest zle. Nie powinnam tu by¢. Powinnam by¢ w szkole po drugiej stronie
oceanu. A jednak przychodzicie do nas, mtodych ludzi, po nadzieje. Jak Smiecie!

Ukradliscie moje marzenia i moje dziecinstwo swoimi pustymi stowami. A mimo to jestem
jedng z tych szczesciar. Ludzie cierpig. Ludzie umierajg. Cate ekosystemy sie rozpadaja.

Mowicie, ze nas styszycie i ze rozumiecie pilnosc¢ sytuacji. Ale bez wzgledu na wszystko,
wasze dziatania nie odzwierciedlajg tego. Jesli naprawde to rozumiecie, a mimo to nie
dziatacie, to jestescie zIi. A jesli tego nie rozumiecie, to jestescie niekompetentni.”

Sugerowana struktura: Kontrast: jak byfo vs. jak jest teraz
Cel: poruszy¢ emocje i wymusic refleksje oraz dziatanie
Moment kulminacyjny: ,Jak Smiecie!”

Fragment 2 - Steve Jobs, prezentacja iPhone’a (2007)

,Dzi$ Apple zamierza wynalez¢ telefon na nowo.
Co jakis czas pojawia sie rewolucyjny produkt, ktory wszystko zmienia.

To urzadzenie to: telefon, odtwarzacz muzyczny i urzadzenie do przegladania Internetu. Ale
to nie trzy produkty. To jedno urzgdzenie. iPhone.”

[Po pokazie scrollowania]

,T0 jest moment, na ktory czekalismy przez dwa i pot roku. Kazdy z nas nosi dzis w kieszeni
COS, o zmieni sposob, w jaki funkcjonujemy.”

Sugerowana struktura: problem-rozwigzanie-korzysc¢
Cel: wzbudzi¢ zachwyt i pokazac innowacje
Moment kulminacyjny: pokaz dziatania iPhone'a + emocjonalna pauza
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Fragment 3 - przemdwienie nauczyciela do uczniéw na koniec roku

,Kiedy we wrzesniu po raz pierwszy weszliscie do tej sali, byliscie niepewni, troche wycofani,
a niektorzy zupetnie zamknieci. Dzi$ staje przed grupa, ktdra ma wiasne zdanie, ktéra potrafi
stuchac, rozmawiac i wspierac sie nawzajem.

Nie kazdy dzier\ byt fatwy, nie kazda rozmowa mita. Ale kazde wyzwanie byto warte tego,
zeby moc dzis powiedzied: jestem z was dumny.

|dZcie dalej z tg sitg i otwartoscia, jakg pokazaliscie w tym roku. Niech to bedzie wasz znak
rozpoznawczy.”

Sugerowana struktura: chronologiczna (przemiana w czasie)
Cel: podsumowac proces i dac inspirujgce zakonczenie
Moment kulminacyjny: ,jestem z was dumny”

Fragment 4 - przemdwienie w kampanii spotecznej o zdrowiu psychicznym

,Co pigta osoba w Polsce doswiadcza problemoéw ze zdrowiem psychicznym.

Ale ilu z nas potrafi o tym mowic? llu wie, gdzie szuka¢ pomocy? llu nie boi sie powiedziec:
potrzebuje wsparcia?

Czas przestac¢ udawac, ze wszystko jest w porzadku. Czas zaczac stuchac - i mowic.
Zdrowie psychiczne to nie luksus. To prawo kazdego z nas. Zrobmy pierwszy krok - dzis.”
Sugerowana struktura: pytanie-odpowiedz-implikacja

Cel: zwiekszyc¢ sSwiadomosc i zacheci¢ do dziatania
Moment kulminacyjny: ,Zdrowie psychiczne to nie luksus.”

Fragment 5 - kampania edukacyjna: ,Dlaczego warto czytac?”

,Czytanie to nie tylko obowigzek z listy lektur. To dostep do nowych swiatdw, jezykow, ludzi i
emodji.

Kiedy czytasz, cwiczysz uwage. Budujesz stownictwo. Zwiekszasz empatie.
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W Swiecie petnym ekrandw i rozproszen, ksigzka jest miejscem, w ktérym mozesz sie
zatrzymac.

Moze nie musisz dzis$ przeczytac catej powiesci. Ale sprobuj: 15 minut dziennie. Tyle
wystarczy, zeby poczuc roznice.”

Sugerowana struktura: od ogotu do szczegotu + apel
Cel: przekonac i zainspirowac
Moment kulminacyjny: ,15 minut dziennie - poczujesz roznice”

Opracowata: Oliwia Tarasewicz - Gryt

Scenariusz zajec¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiéw Psychologia
Rok 2 semestr 3

Scenariusz nr 8

Temat zaje¢: Od pomystu do planu: Tworzenie konspektu i streszczenia wystgpienia krok po

kroku
Efekty ksztatcenia ogdlne:

e Student potrafi zaplanowac wystgpienie z uwzglednieniem celu i struktury
e Student rozumie znaczenie streszczenia jako formy przygotowania i komunikacji

gtownych tresci.
Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

e Tworzy konspekt wystgpienia publicznego, odwotujgc sie do wybranego celu |

struktury.
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e Okresla czas trwania poszczegdlnych czesci wystapienia (wstep, rozwiniecie,
zakonczenie).
e Przygotowuje streszczenie wystgpienia (oralne lub pisemne) z zachowaniem

przejrzystosci i spojnosci tresci.

Metody i formy pracy:

mini-wyktad z przyktadami,

analiza fragmentow konspektow i streszczen,

praca indywidualna i w parach,

dyskusja podsumowujaca.

Pomoce dydaktyczne:

e przyktadowe konspekty i streszczenia,
e arkusz planowania wystgpienia (formularz),
e zegarki/ minutniki / stopery (do planowania czasu),

e tablica lub flipchart.

Pomoce dydaktyczne:

e szablon konspektu wystgpienia (drukowany lub elektroniczny),
e przyktadowe tematy wystgpien (mozna tez pracowac nad wiasnym),
e schematy struktur z poprzednich zajec,

e karta oceny konspektu - kryteria jakosciowe do informacji zwrotnej.
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Przebieg zajel.

1. Wprowadzenie:

Prowadzacy pokazuje przyktadowy konspekt na slajdzie/tablicy, np.:

Czesc Tresc Cel komunikacyjny
Wstep Historia osobista Zaciekawienie, nawigzanie reladji
Problem Fakty, dane Pokazanie potrzeby zmiany
Rozwigzanie Propozycja, argumenty Przekonanie do idei
Zakonczenie Wezwanie do dziatania Mobilizacja odbiorcow

Prowadzacy pokazuje przyktadowy konspekt (z wybrang strukturg, np. problem-

rozwigzanie-korzysc), omawia:

1. Jak dzieli¢ wystgpienie na segmenty (np. 10-80-10%)

Jedng z najprostszych i najskuteczniejszych metod planowania czasu jest zastosowanie

zasady propordji:

Wstep - 10% czasu catkowitego

Wprowadzenie powinno przyciggnac uwage i przygotowac odbiorce na dalszg czes¢. Dobry
wstep:

- jasno okresla temat i cel wypowiedzi,

- zapowiada plan (tzw. roadmap),

- buduje relacje z odbiorca.

Przyktadowe techniki: osobista historia, pytanie retoryczne, ciekawa statystyka, metafora.
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Rozwiniecie — 80% czasu catkowitego

To gtdwna czes¢ merytoryczna, zawierajgca:

- argumenty, przyktady, analizy, dane,

- opowiesci wspierajgce przekaz,

- logiczne segmenty tematyczne (np. 2-4 podpunkty).

Warto wczesniej zaplanowac kazdy z segmentow i przypisa¢ mu okreslony czas.

Zakoniczenie — 10% czasu catkowitego

To ostatnia szansa na wzmocnienie przekazu. Powinno zawierac:
- podsumowanie najwazniejszych wnioskow,

- puente lub apel,

- wskazanie, co dalej.

Zakonczenia nie wolno zostawiac przypadkowi - to ono zostaje w pamieci.

Przyktad:

Dla wystgpienia 10-minutowego:

e wstep - 1 minuta
e rozwiniecie - 8 minut

e zakonczenie - 1 minuta

3. Czym rézni sie konspekt od streszczenia

e Konspekt to plan wypowiedzi - jego ,szkielet” lub mapa. Zawiera:
o tytuly gtéwnych czesci (wstep, rozwiniecie, zakonczenie),
o celwypowiedzi,

o ukfad argumentow lub punktow,

30



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Kk

*

Projekt pod nazwgq Kompetencje jutra - modyfikacja wybranych kierunkdw studiow w Karkonoskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Jeleniej Gérze realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021-2027

o strukture logiczna,
o szacunkowy czas dla kazdej czesdi,

o ewentualne przykfady, cytaty, dane.

Stuzy przede wszystkim méwcy - pomaga zaplanowac wystagpienie i mowic spojnie bez

czytania z kartki.

e Streszczenie to skrécona wersja catego wystgpienia, zawierajaca:
o gtowng mysl,
o celiteze,
o najwazniejsze argumenty lub punkty,

o kluczowe wnioski lub apel.

Stuzy odbiorcom - pomaga im zorientowac sie w tresci, zapamietac gtowne przestanie,

moze byc tez wykorzystywane w materiatach konferencyjnych lub jako zapowiedz prelekdji.

4. Jak napisac dobre streszczenie (jasne, rzeczowe, zgodne z celem i strukturg).

Kiedy piszemy streszczenia? Prowadzgcy wyjasnia, ze robi sie to w sytuacjach zgtaszania
wystgpienia na panelach, konferencjach, w materiatach promocyjnych wydarzen. Wyjasnia
takze, ze jesli wystgpienie ma okreslong strukture i konspekt, wowczas tatwo jest napisac

dobre, klarowne streszczenie.

Dobre streszczenie:

ma objetosc ok. 3-6 zdan (lub 50-100 stow),

e zawiera jasno sformutowany cel wypowiedzi — np. informacyjny, perswazyjny,
inspirujgcy,

e wskazuje gtowny przekaz lub teze, bez wchodzenia w szczegoty,

e nie powtarza tytutu wystgpienia, ale go uzupemia,

e nie zawiera cytatow, danych ani dygresji - jest rzeczowe,
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e moze zawierac pytanie lub apel, jesli to zgodne z charakterem wystapienia.
Przyktad streszczenia:

Wystqgpienie ma na celu pokazanie, w jaki sposob codzienne decyzje konsumenckie wplywajg na
klimat. Pokaze trzy konkretne dziatania, ktére kazdy moze wdrozyc, by ograniczy¢ swoj slad
weglowy. Opierajqgc sie na danych naukowych i badaniach stylu zycia, udowodnie, Ze zmiany
indywidualne majg znaczenie. Zakoricze wskazaniem narzedzi i Zrodet, ktdre ufatwiajg

swiadome wybory.
3. Cwiczenie: Tworzenie konspektu i streszczenia

Etap 1 - indywidualnie:

Uczestnik wybiera lub otrzymuje temat wystgpienia (np. edukacyjny, informacyjny lub
inspiracyjny).

Wypetnia formularz planowania (cel, struktura, tytuty sekgji, okresla szacowany czas kazdej

czesci).

Etap 2 - w parach:

Uczestnicy wymieniajg sie swoimi konspektami. Partner sprawdza, czy:

- cel jest jasny,

- struktura jest logiczna,

- wszystkie czesci majg proporcjonalng ditugosc.

Nastepnie kazdy przygotowuje krotkie streszczenie swojego wystgpienia (ustne lub
pisemne) i oddaje je prowadzgcemu wraz z konspektem. Streszczenie bedzie oceniane
przez prowadzgcego wg przedstawionych wyzej kryteriow oceny konspektu i streszczenia a

ocena zaprezentowana w sposob opisowy na konspekcie.
5. Podsumowanie i refleksja

Dyskusja:
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e (Co okazato sie najtrudniejsze w planowaniu wystgpienia?
e Jakie techniki pomagaja w ocenie czasu wypowiedzi?
e Do czego moze sie przydac streszczenie - poza przygotowaniem dla samego

mowcy?

Scenariusz zajec¢ do przedmiotu Wystgpienia Publiczne na kierunku studiéw Psychologia
Rok 2 semestr 3

Scenariusznr9

Temat zajec: W czasie i na temat: Jak zarzadzac czasem podczas wystapienia?
Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student rozumie znaczenie zarzgdzania czasem w wystgpieniu publicznym.
Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

1. Okresla czas trwania poszczegolnych czesci wystgpienia w odniesieniu do celu i
tresci.
2. Rozumie, jak zachowac rownowage miedzy wstepem, rozwinieciem i zakonczeniem.

3. Cwiczy autoprezentacje w zwieztej formie (np. zapowiedz prelekcji, elevator pitch).
Metody i formy pracy:

e mini-wyktad z przyktadami,
e praca indywidualna (planowanie czasu, testowe nagranie),

e prezentacje w parach,
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e dyskusja na forum

Pomoce dydaktyczne:

e szablon planu czasowego
e karta ,zasada 10-30-60" (proporcje: 10% wstep, 60% rozwiniecie, 30% zakonczenie),

e stoper/zegar do odmierzania czasu wypowiedzi.

Przebieg zajec:

1. Wprowadzenie

Prowadzacy pyta grupe:

Czy zdarzyto Ci sie kiedys przekroczyc czas wystgpienia? Co byto tego przyczynqg?
Zapisuje odpowiedzi na tablicy / flipcharcie
Mini-wyktad:

e Zarzadzanie czasem to nic innego, jak zarzadzanie uwagga odbiorcy.

e Zasada rownowagi: wstep nie za dtugi, zakonczenie nie za krétkie,

e Przydatna reguta: 10% wstep - 60% rozwiniecie - 30% zakoriczenie.

e (Czas trwania kazdej czesci powinien by¢ dopasowany do celu wypowiedzi.

o Jak wyliczy¢ czas wypowiedzi na podstawie liczby stow / slajdow / punktow?
Istniejg orientacyjne przeliczniki, ktére pomagajg lepiej oszacowac czas trwania wystgpienia:

e Szybkos$¢ méwienia: przecietnie mowimy 120-150 stéw na minute, ale warto przyjac

bezpiecznie ok. 130 stéw/min.
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e Przyktad:
Wygtoszenie tekstu liczgcego 1000 stow trwa ok. 7-8 minut mowienia (przy
spokojnym tempie z pauzami).

e Slajdy: przy prezentacjach multimedialnych dobrze jest przyjac ok. 1 slajdu na 1-2
minuty.
Niektore slajdy (np. z cytatem lub zdjeciem) mogg wymagac tylko kilkunastu sekund,
inne (np. z wykresem lub schematem) - 2-3 minut.

e Punkty w konspekcie: jesli planujesz wypowiedz na podstawie punktow, warto

zatozy¢, ze omowienie jednego gtéwnego punktu zajmuje ok. 2-3 minuty.

2. Cwiczenie 1 - planowanie czasu

Czes¢ 1 (indywidualnie):

e Na podstawie konspektu z poprzednich zajec student okresla:

o ile minut powinien zaja¢ wstep, rozwiniecie i zakonczenie,
o gdzie mogga pojawic sie elementy interakcji z publicznoscia (np. pytanie,
humor, pauza).

e Wypetnia prosty arkusz z podziatem na minuty.

Czes¢ 2 (proponowane sg dwa warianty tego ¢wiczenia):
Cwiczenie 2 - Testowanie planu czasowego

Cel: Sprawdzenie, czy zaplanowany czas wystgpienia odpowiada rzeczywistej dtugosci

wypowiedzi.
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Opcja A: ¢wiczenie na zajeciach

1. Studenci przygotowujg krétkie wystgpienie (np. 3-5 minut) na podstawie wczesnie)
przygotowanego konspektu i swojego arkusza podziatu czasu.
2. Wygtaszajg je w parach - jedna osoba mowi, druga mierzy czas (np. stoper w
telefonie) i notuje, ile trwaty: wstep, rozwiniecie, zakonczenie.
3. Nastepnie nastepuje wymiana rol.
4. Krotka wspolna refleksja w parach:
a. Czy rzeczywisty czas pokrywat sie z planem?
b. Ktora czesc byta za krotka / za dtuga?

c. Cowptyneto na odchylenia od planu?

Opcja B: zadanie domowe

1. Student nagrywa swoje wystgpienie (np. telefonem, dyktafonem lub przez Zoom).
2. Przed nagraniem - zapisuje, ile czasu powinien zajg¢ kazdy element: wstep /
rozwiniecie / zakonczenie.
3. Po nagraniu - odstuchuje i notuje rzeczywiste czasy trwania kazdej czesci.
4. Odpowiada na pytania refleksyjne (wpisuje w formularzu lub oddaje na kolejnych
zajeciach):
a. Gdzie wystgpity roznice miedzy planem a rzeczywistoscig?
b. Czy jakies fragmenty byty zbyt rozwleczone lub zbyt skrocone?

c. Co poprawitby nastepnym razem?

Student wypetnia karte do pobrania z tabelg plan vs. Rzeczywistosc.

Przyktad:

36



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Kk

*

Projekt pod nazwgq Kompetencje jutra - modyfikacja wybranych kierunkdw studiow w Karkonoskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Jeleniej Gérze realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021-2027

Element Planowany czas  Rzeczywisty czas Uwagi
Wstep 1,5 min 2 min za duzo dygresji
Rozwiniecie 4 min 3,5 min skrocitem przyktad

zapomniatem o
Zakonczenie 2 min T min _
podsumowaniu

5. Ewaluacja i zakoriczenie (5 min):

Jakie trzy rzeczy warto zapamietac z dzisiejszych zajec¢?”

JKtora czes¢ planowania byta dla Ciebie najtrudniejsza?”
Podsumowanie

e Dobre wystgpienie ma poczatek, srodek i koniec - a kazde z nich potrzebuje czasu i
uwagi.
e Streszczenie to czesto pierwszy kontakt odbiorcy z Twojg wypowiedzig - niech

bedzie celne i przekonujgce.

Materiaty pomocnicze:

1. Arkusz planu czasowego
2. Karta zasad streszczania (z przyktadem)

3. Prosty stoper online

Opracowata Oliwia Tarasewicz - Gryt
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CZESC DRUGA

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 10

Temat zaje¢: Wptyw elementdw mowy ciata na odbidr komunikatu
Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student zna elementy mowy ciata.
Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

2. Student rozumie wptyw elementéw mowy ciata na odbidr komunikatu.
3. Student potrafi wykorzystywac elementy mowy ciata w codziennej komunikadji,
dostosowujac gesty, postawe i mimike do sytuacji i kontekstu.

4. Student potrafi identyfikowac i interpretowac sygnaty mowy ciata w
komunikatach nadawanych przez innych, rozumiejac ich potencjalny wptyw na
odbidr komunikatu.

5. Student potrafi dostosowac swoje zachowanie i sposob komunikacji do sytuacji,
w ktérej jego odbiorcy moga reagowac na rézne sygnaty niewerbalne.

6. Student wykorzystuje mowe ciata do wzmacniania przekazu werbalnego oraz
rozumie, w jaki sposob "odczytywac" i poprawnie interpretowac reakcje innych na
mowe ciata.

Metody i formy pracy:

e wyktad interaktywny
e dyskusja
e (wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik
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Przebieg zajel.

Wyktad interaktywny

Prowadzgcy przedstawia definicje mowy ciata oraz komunikadji niewerbalnej, przedstawia
znaczenie mowy ciata w komunikacji - Mehrabian (55% mowa ciata, 38% ton gtosu, 7%
stowa), a takze charakteryzuje elementy mowy ciata oraz wptyw na odbidr komunikatu:
mimika, gesty, postawa ciata, kontakt wzrokowy, poruszanie sie po scenie, proksemika.
Prowadzgcy prowadzi kolejng czes¢ wyktadu o spojnosci mowy niewerbalnej z trescig
komunikatu - rola autentycznosci.

Cwiczenie:

"Lustrzane odbicie". Prowadzgcy przedstawia cel ¢wiczenia jakim jest zwiekszenie
Swiadomosci wiasnych gestow i mimiki. Studenci dobierajg sie w pary. Jedna osoba z pary
wybiera kilka elementéw mowy ciata niewerbalnej, a druga osoba ma za zadanie je
odzwierciedli¢. Nastepnie studenci zmieniajg sie rolami.

Dyskusja:

A. Ktore elementy mowy niewerbalnej byty tatwe do nasladowania?
B. Ktdre elementy mowy ciata byty trudne do nasladowania oraz jakie emocje
wzbudzaty?

Cwiczenie:

"Minutowe przemowienie z oceng mowy ciata". Prowadzacy przedstawia cel ¢wiczenia jakim
jest zastosowanie elementow mowy ciata w praktyce. Studenci indywidualnie przygotowuja
jednominutowe wystgpienie na wybrany temat. Kazdy student wystepuje przed resztg
grupy. Po kazdym wystapieniu stuchacze przekazujg informacje zwrotng (np. ktére elementy
mowy Ciata byty spojne z mowg werbalng, a ktore nie).
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Informacje zwrotne i podsumowanie

Prowadzgcy przekazuje informacje zwrotng i udziela wskazowek.

A. Czy elementy niewerbalne byly spdjne z tym co mowit student?

B. Jesli tak, ktore to byty elementy? Co warto zapamietac?

C. Czy byty elementy niewerbalne niespdjne z tym co mowi student?
D. Jeslitak, to ktdre? Oraz w jaki sposdb mozna poprawic przekaz?

Opracowata: Dominika Sedkowska

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3

Scenariusz nr 11

Temat zaje¢: Charakterystyka postawy mowcy podczas wystgpienia
Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Rozwijanie Swiadomosci wiasnej mowy ciata i jej konsekwencji komunikacyjnych
Efekty ksztatcenia szczegbtowe:

Student rozumie wptyw postawy ciata na odbior komunikatu przez publicznosc.

2. Student bedzie umiat dostosowac swojg postawe w zaleznosci od celu i sytuacji
komunikacyjnej.

3. Student potrafi Swiadomie ksztattowac swojg postawe, aby zwiekszy¢ efektywnosc
komunikacji i oddziatywanie na stuchaczy.

4. Student potrafi wykorzystywac postawy mowcy do budowania autentycznosdi,
zaufania i pozytywnego wizerunku.

5. Student ocenia wptyw postawy mowcy na percepcje jego przekazu oraz efektywnosc
interakgji z odbiorcami.
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Metody i formy pracy:

e wyktad interaktywny
e dyskusja
e (wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik, karty z nazwami postaw do losowania, krotkie filmiki z
przemowieniami znanych oséb

Przebieg zajec:

Wyktad interaktywny

Prowadzacy przedstawia charakterystyke postaw mowcy:

- Postawa wyprostowana - prosty kregostup, ciezar ciata roztozony réwnomiernie na stopach
rozstawionych na szerokosc bioder -> pewnosc siebie, kontrola, kompetencja.

- Postawa skulona - ramiona zapadniete, wzrok skierowany w dot -> brak pewnosci siebie,
niesmiatosc.

- Postaw otwarta - rece wzdtuz tutowia, dtonie widoczne -> autentycznos¢, zaproszenie do
kontaktu.

- Postawa robota - sztywnos¢ ciata, mechaniczne ruchy, brak emocji -> dystans, brak
autentycznosci.

- Postawa wojownika - Szeroko rozstawione nogi, ramiona rozstawione, wzrok skierowany na
wprost -> dominacja, sita, pewnosc.

Cwiczenie:

41



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Kk

*

Projekt pod nazwgq Kompetencje jutra - modyfikacja wybranych kierunkdw studiow w Karkonoskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Jeleniej Gérze realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021-2027

"Postawa mowi". Prowadzacy przedstawia cel ¢wiczenia, jakim jest uswiadomienie wptywu
postawy mowcy na interpretacje komunikatu przez odbiorce. Studenci dopierajg sie w pary.
Kazdy student losuje z zestawu kart dang pozycje (wyprostowana, skulona, otwarta, robota,
wojownika). Kazdy student przy pomocy krétkiego zdania (np." dzien dobry, dzisiaj
zaprezentuje panstwu...") przedstawia wylosowang pozycje. Druga osoby z pary przekazuje
informacje zwrotng o tym jakie emocje w nim wzbudzit komunikat i jak odebrat przekaz.
Nastepuje zamiana rol.

Dyskusja:

A. Odegranie ktorej postawy sprawito najwiekszg trudnosc¢? Dlaczego?
B. Jakie emocje wzbudzaty poszczegdlne postawy mowcy?

Informacje zwrotne i podsumowanie

Prowadzgcy podsumowuje charakterystyke poszczegdlnych postaw méwcy oraz wyjasnia
dlaczego wymienione rodzaje postaw wzbudzajg w odbiorcy okreslone emodje.

Zatgczniki

Zestaw kart do wyciecia

Postawa
wyprostowana

Postawa skulona

Postawa otwarta

42



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Kk

*

Projekt pod nazwgq Kompetencje jutra - modyfikacja wybranych kierunkdw studiow w Karkonoskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Jeleniej Gérze realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021-2027

Postawa robota

Postawa
wojownika

Opracowata: Dominika Sedkowska

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 12

Temat zaje¢: Intonacja i modulacja gtosu podczas wystapienia
Cele ogdlne:

1. Poznanie technik Swiadomego operowania gtosem.

Cele szczegbtowe:

Student rozumie znaczenie intonadji i modulacji gtosu w wystgpieniach publicznych.
Student potrafi modulowac gtos w zaleznosci od przekazywanej tresci.

Student ¢wiczy prawidtowg intonacje, akcentowanie i pauzy.

. Student jest Swiadomy wptywu swojego gtosu na odbiorcow.

0. Student rozwija umiejetnos¢ autoprezentacji i wystgpien przed publicznoscia.

S © e~

Metody i formy pracy:

e wyktad interaktywny
e dyskusja
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e (wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik, teksty literackie.

Przebieg zajel.

Wyktad interaktywny

Prowadzacy zadaje studentom nastepujgce pytania:
- Jakie gtosy uwazacie za przyjemne w odbiorze i dlaczego?
- Czy gtos moze przekazywac emocje? Jakie emocje? W jaki sposob?

Prowadzacy przedstawia role gtosu w wystapieniach publicznych (czym sg intonacja,
moduladja, pauza, tempo i dynamika mowienia).

Cwiczenie:

"Trzy sposoby na zdanie". Prowadzgcy przedstawia cel ¢wiczenia, jakim jest umiejetnosc
modulowania gtosu w zaleznosci od intencji wypowiedzi. Studenci w czteroosobowych
grupach majg za zadanie wymysli¢ jedno neutralne zdanie do publicznosci (np. "Dzisiaj
przedstawie panstwu..."). W grupach studenci majg za zadanie odczytac zdanie na trzy rézne
Sposoby2:

- Z entuzjazmem i radosciag
- Z powagg i spokojem
- Z dystansem

3. Studenci majg za zadanie wybrac jedno zdanie z wybranego tekstu literackiego, a
nastepnie przeczytac¢ go w zaleznosci od podanego kontekstu emocjonalnego. Chetna
grupa prezentuje zdanie przed publicznoscig. Publicznos¢ ma za zadanie zgadngac jaka byta
intencjonalna emocja.
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Dyskusja:

A. Jak zmiana intonacji wptyneta na odbior zdania?

Informacje zwrotne i podsumowanie

Prowadzacy podsumowuje jak wazna jest intonacja i modulacja gtosu w odbiorze
wystgpienia oraz w jaki sposéb operowac gtosem, by przekaz byt zrozumiaty i ciekawy dla
odbiorcy.

Zatgczniki
Trzy sposoby na zdanie:

Dzieri dobry. Nazywam sie Joanna Kowalska. Dzis opowiem Paristwu, czym jest stres oraz
przedstawie sposoby radzenia sobie. Kazdy z nas ma wyuczony sposob reagowania na sytuacje
stresowe. Czy sq one skuteczne dowiecie sie Paristwo podczas niniejszego wystgpienia.

Opracowata: Dominika Sedkowska

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 13

Temat zajed: Intonacja i modulacja gtosu podczas wystapienia - ¢wiczenia
Cele ogdlne:

1. Poznanie technik Swiadomego operowania gtosem.

Cele szczegétowe:
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Student rozumie znaczenie intonadji i modulacji gtosu w wystgpieniach publicznych.
Student potrafi modulowac gtos w zaleznosci od przekazywanej tresci.

Student ¢wiczy prawidtowg intonacje, akcentowanie i pauzy.

Student jest Swiadomy wptywu swojego gtosu na odbiorcow.

Student rozwija umiejetnos¢ autoprezentadji i wystgpien przed publicznoscig.

Uk =

Metody i formy pracy:

e wykfad interaktywny
e dyskusja
e (wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik, teksty literackie.

Przebieg zajel:

Cwiczenie 1:

"Analiza wystgpien publicznych". Prowadzgcy przedstawia cel ¢wiczenia, jakim jest
umiejetnos¢ modulowania gtosu w zaleznosci od intencji wypowiedzi. Prowadzacy odtwarza
fragment wystgpienia znanej osoby (zatgcznik 1). Studenci majg za zadanie zwrdci¢ uwage
na intonacje, pauzy i dynamike przekazywania komunikatu.

Dyskusja
A. Co czyni gtos podanych znanych osob wiarygodnymi?
Cwiczenie 2:

"Pauza mowi wiecej". Prowadzacy przedstawia cel ¢wiczenia, jakim jest umiejetnosc
wykorzystywania pauzy jako srodka retorycznego. Prowadzgcy rozdaje studentom
fragmenty tekstu (zatgcznik 2). Studenci majg za zadanie przeczytac dany i ten sam
fragment:
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- Bez zadnych pauz - monotonnie
- Z odpowiednimi pauzami
Dyskusja

A. Jaka jest réznica pomiedzy stosowaniem pauz, a ich brakiem stosowania?
B. Jak zmienia sie zrozumienie przeczytanego fragmentu?

Czes¢ 3: Podsumowanie - 10 min.

Omowienie najwazniejszych wnioskow:

Dyskusja:

A. Jak zmiana intonacji wptyneta na odbior zdania?

Informacje zwrotne i podsumowanie

A. Intonacja zmienia znaczenie
B. Pauza jest narzedziem, a nie btedem
C. Wptyw gtosu na emocjonalny odbidr komunikatu

Zatgczniki
Zatgcznik 1

https://www.youtube.com/watch?v=DcXDOTXboZY&t=579s

Zatgcznik 2

Jestes na przyjeciu. Ktos opowiada anegdoty, ktos inny narzeka, a jeszcze inny chwali sie
awansem. Wszyscy z niecierpliwosciq czekajq na swojg kolej - chcg opowiedziec¢ swojq historie.
Nagle wydaje ci sie, Zze nikt nikogo nie stucha. Historie ptyng, a "stuchacze" btqdzg oczyma
zdradzajgc brak uwagi. By¢ moze ¢wiczqg w myslach swoje wypowiedzi. Wydaje sie, ze wszyscy
potajemnie zawarli umowe: "Ja bede twoim stuchaczem, jesli ty potem bedziesz moim". Byc¢
moze przyjecie byto udane ale goscie wracajg do domdéw nikogo nie wystuchawszy, ani nie
poznawszy...(McKay, Davis i Fanning, 2010, s.15).

47


https://www.youtube.com/watch?v=DcXD0TXboZY&t=579s

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Kk

*

Projekt pod nazwgq Kompetencje jutra - modyfikacja wybranych kierunkdw studiow w Karkonoskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Jeleniej Gérze realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021-2027

Opracowata: Dominika Sedkowska

Scenariusz zajec¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 14

Temat zaje¢: Utrzymywanie kontaktu wzrokowego ze stuchaczami podczas wystgpienia
publicznego.

Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Zrozumienie znaczenia roli kontaktu wzrokowego ze stuchaczami podczas
wystapienia publicznego.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

1. Student potrafi zastosowac techniki utrzymywania kontaktu wzrokowego podczas
wystapienia publicznego.
2. Student potrafi przetamywac bariery dotyczgce utrzymywania kontaktu wzrokowego.

Metody i formy pracy:

e wykfad interaktywny
e dyskusja
e C(wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik.
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Przebieg zajel.

Wyktad

Prowadzacy stawia pytania otwierajgce:

A. Dlaczego kontakt wzrokowy ma znaczenie?

B. Jak sie panstwo czujg, gdy mowca utrzymuje z panstwem kontakt wzrokowy?"

Prowadzgcy przedstawia w jaki sposob kontakt wzrokowy ma znaczenie w budowaniu
zaufania i autorytetu. Prowadzgcy przedstawia charakterystyke technik utrzymywania
kontaktu wzrokowego:

- Utrzymywanie wzroku na jednej osobie przez od. 3 do 5 sekund.
-"Trojkat oczu i nosa" - gdzie patrzed, aby nie wzbudzac¢ dyskomfortu

- Kierowanie wzroku od osoby po lewej stronie sali poprzez srodek do osoby po prawej
stronie sali.

- Unikanie patrzenia w jeden punkt, np. w sufit.
Btedy: fiksacja wzroku na jednej osobie, czytanie z notatek.
Cwiczenie

"Pieciosekundowy kontakt". Prowadzacy przedstawia cel ¢wiczenia, jakim jest umiejetnosc
zastosowania danej techniki utrzymywania kontaktu wzrokowego z publicznoscig. Studenci
majg za zadanie stang¢ w potkolu. Kazdy student ma za zadanie przekazac krétki komunikat
(np. "Dzien dobry, nazywam sie...studiuje...") kierujgc wzrok na trzy wybrane osoby z pétkola,
kazdej poswiecajgc ok. trzy sekundy kontaktu wzrokowego. Po kazdym wystgpieniu,
publicznos¢ ma za zadanie przekazac informacje zwrotne:

A. Czy kontakt byt naturalny?
B. Czy osoba prezentujgca utrzymywata rownowage w kierowaniu wzrokiem?
C. Czy dokonano ucieczki wzroku (np. patrzenie w sufit)?

Podsumowanie

Prowadzgcy podsumowuje w jaki sposob gtos wptywa na odbior komunikatu. Wptyw gtosu
na emocjonalny odbidr komunikatu
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Opracowata: Dominika Sedkowska

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3

Scenariusz nr 15

Temat zajed: Strategie konczenia wystgpienia

Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student rozumie role zakonczenia w wystgpieniu publicznym oraz zna strategie
konczenia wystgpien.

Efekty ksztatcenia szczegbtowe:

1. Student potrafi zastosowac poszczegodlne strategie konczenia wystgpien.

2. Student potrafi skutecznie utrzymywac kontakt wzrokowy, angazowac publicznosc
pytaniami lub interakcjami, oraz reagowac na potrzeby i reakcje publicznosci.

3. Student jest Swiadomy wptywu kontaktu z publicznoscig na budowanie zaufania i
zaangazowania stuchaczy.

Metody i formy pracy:

e wyktad interaktywny
e (wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik, karty z zakonczeniami wystgpien (zatgcznik 2)
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Przebieg zajel.

Wyktad
Prowadzacy stawia pytania otwierajgce:
A. Jakie zakonczenie wystgpienia pamietajg Panstwo, ktére zrobito na Panstwu wrazenie?"

Prowadzgcy przedstawia role zakonczenia w wystgpieniu publicznym (z uwzglednieniem
przyktadow znanych mowcow - zdjecia, fragmenty filmow) (zatgcznik):

- Efekt Swiezosci
- Utrwalenie gtownego przestania

-Wezwanie do dziafania lub refleksji (np. poprzez przywotanie cytatu znanej osoby, lub
zadanie pytania retorycznego).

- Powrdt do historii z poczatku wystgpienia
- Podsumowanie

-Humor (lekki, ale zapadajgcy w pamiec)

Cwiczenie 1

Studenci dobierajg sie w pary. Studenci otrzymuja karty z fragmentami zakonczen wystapien
publicznych i wspdlnie majg za zadanie dopasowac do danej strategii zakonczenia
wystgpienia (zatgcznik). Jeden ze studentéw wybiera dang strategie konczenia wystgpienia i
ja prezentuje wedtug swojego pomystu. Osoba z pary odgaduje, jakg strategie konczenia
wystapienia zaprezentowat student. Chetne osoby prezentujg dane strategie na forum

grupy.
Cwiczenie 2:

Kazdy ze studentow otrzymuje zdanie konczgce wystgpienie i ma za zadanie przeksztatcic je
w taki sposdb, aby zastosowac po kolei podane strategie konczenia wystgpienia:

- Cytat
-Wezwanie do dziatania
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- Pytanie retoryczne

Studenci przedstawiajg swoje pomysty na forum grupy.

Podsumowanie

Prowadzacy podsumowuje charakterystyke konczenia wystapien publicznych oraz
najczestszych bteddw w konczeniu wystgpien publicznych.

Zatgczniki
Zatgcznik 1
https://www.youtube.com/watch?v=5YHxxqsslz0

Zatgcznik 2

Zachecam do dalszego zgtebiania tematu. To dopiero poczgtek waznej rozmowy.

Niech prawda bedzie Panstwa kompasem. Dziekuje i zycze powodzenia!

Nie czekajcie na idealny moment. Dziafajcie teraz, bo Wasz gtos ma znaczenie.

Pierwszy tj..., drugi tj..., oraz trzeci... To trzy filary, o ktorych dzi$ méwitem.

A wiec wracajgc do Pawta z poczatku wystgpienia, dzis jest doswiadczonym

psychoterapeuta.

Rozmawialismy o roli psychoterapeuty, o wyzwaniach jakie go czekajg oraz o

odpowiedzialnosci tego waznego zawodu.

Opracowata: Dominika Sedkowska
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Scenariusz zajec¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3

Scenariusz nr 16

Temat zajec: Nawigzywanie kontaktu z publicznoscig - charakterystyka sposobdw.
Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student zna rézne sposoby nawigzywania kontaktu z publicznoscia.

Efekty ksztatcenia szczegbtowe:
1. Student potrafi zastosowac poszczegolne strategie nawigzywania kontaktu z

publicznoscig oraz dostosowac strategie do rodzaju i kontekstu wystgpienia.

Metody i formy pracy:

e wyktad interaktywny
e dyskusja
e (wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik.

Przebieg zajec:

Wykfad
Prowadzacy charakteryzuje gtdwne sposoby nawigzywania kontaktu z publicznoscia:

- Kontakt wzrokowy
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-USmiech i mowa ciata

- Pytania retoryczne lub bezposrednie

- Anegdoty

- Odwotania do wspolnych doswiadczen (np. my psycholodzy)
- Humor (stosowany z wyczuciem)

- Zarzadzanie dynamikg wypowiedzi

Prowadzacy podaje wskazowke: Warto obserwowac reakcje publicznosci (np. "znudzenie,
patrzenie na zegarek") oraz odpowiednio zareagujcie (np. "proponuje pie¢ minut przerwy").

Cwiczenie

A. "Analiza fragmentow wystgpien”(zatgcznik). Studenci dobierajg sie w trzyosobowe
grupy. Studenci ogladaja nagranie (zatgcznik). Studenci majg za zadanie
przeanalizowac dany fragment wystgpienia pod katem nawigzywania kontaktu z
publicznoscig oraz wskazac, jakie strategie nawigzywania kontaktu z publicznoscig
zastosowat méwca. Studenci majg za zadanie ocenic, jak zastosowane strategie
nawigzywania kontaktu z publicznoscig byty skuteczne.

Dyskusja
Omowienie danych strategii na forum grupy:

A. Ktore strategie nawigzywania kontaktu z publicznoscig sg skuteczne, dlaczego?

Podsumowanie
Prowadzacy podsumowuje charakterystyke strategii rozpoczynania wystgpienia.

Zatgczniki
https://www.youtube.com/watch?v=7]ftod9W7vl

Opracowata: Dominika Sedkowska
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Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 17

Temat zaje¢: Prezentacja celu i agendy wystapienia
Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student rozumie znaczenie jasnego sformutowania celu wystgpienia.

Efekty ksztatcenia szczegbtowe:

1. Student potrafi przygotowac i zaprezentowac agende wystapienia w sposob czytelny
i angazujacy.

2. Student potrafi przyciggac uwagi publicznosci przez zwiezte i angazujgce
zaprezentowanie celu i agendy.

3. Student potrafi angazowac publicznos¢ poprzez wyjasnianie celu wystgpienia w
Sposob interesujgcy i zrozumiaty.

Metody i formy pracy:

e wykfad interaktywny
e dyskusja
e (wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik.

Przebieg zajet:
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Wyktad
Prowadzacy przedstawia znaczenie celu i agendy wystgpienia:
- Cel (po co?):

e "Po co przeprowadzam dane wystgpienie?"
e Charakter perswazyjny, instruktazowy, informacyjny, motywacyjny.

- Agenda (w jaki sposob?):

e (o sie wydarzy oraz w jakiej kolejnosci? (3 - 5 pkt.)

Cwiczenie

Kazdy student wybiera temat wtasnego wystapienia i przedstawia cel wystgpienia (tematy
podaje wyktadowca) (zatgcznik). Student odczytuje cel i agende na forum grupy. Student
formutuje agende swojego wystgpienia oraz przedstawia jg na forum grupy.

Dyskusja i podsumowanie

A. Co Panstwu sprawito trudnosc¢?
B. Dlaczego?
C. W jaki sposdb mozna poprawic prezentacje celu i agendy wystapienia?

Prowadzacy podsumowuje charakterystyke przedstawiania celu i agendy
wystgpienia.

Zatgczniki

Najtrudniejsze w studiowaniu.

Moje zainteresowania.

Najlepsze w studiowaniu.

Opracowata: Dominika Sedkowska
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Scenariusz zajec¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 18

Temat zaje¢: Prezentacja wskazanej strategii rozpoczynania wystgpienia.
Efekty ksztatcenia ogdline:
1. Student rozumie zna rézne strategie rozpoczynania wystapien publicznych.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:
1. Student potrafi zastosowac strategie podczas otwierania wystapien publicznych.
Metody i formy pracy:

e wyktad interaktywny
e dyskusja
e (wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik, fragmenty filmow.

Przebieg zajel:

Wyktad

Prowadzacy przedstawia znaczenie rozpoczynania wystgpienia publicznego.

Prowadzacy zadaje studentom pytanie: "Co wyrdznia otwarcia wystgpien, ktore tkwig w
pamieci?"

Prowadzgcy omawia strategie rozpoczynania wystgpienia publicznego:

o (ytat
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e Pytanie retoryczne

e Anegdota

e Osobista krotka historia
e Krotka wizualizacja

e Humor (z wyczuciem)

e Zaskakujgca statystyka

Analiza fragmentu przemowienia (zatgcznik) z zastosowang strategig rozpoczynania
wystgpienia. Pytania do studentow:

e Dlaczego to dziata?
e Co mozna by byto poprawic¢ w zastosowaniu danej strategii.

Podsumowanie czesci wykfadowej:

e Jaka strategia kiedy jest najbardziej odpowiednia?
e (Czym kierowac sie przy wyborze strategii rozpoczynania wystgpienia?

Cwiczenie

Kazdy student ma za zadanie przygotowac strategie rozpoczynania wystgpienia tj. anegdote
(2 - 3 min.) na dowolny temat.

Wskazoéwki dla studentdw

Anegdota:
1. Powinna by¢ osobista.
2. Musi miec zwigzek z przedstawianym tematem.

Chetni studenci majg za zadanie zaprezentowac swoje pomysty na zastosowanie anegdoty
(osobistej historii) (5 - 6 studentow).

Publicznos¢ oraz wyktadowca majg za zadanie udzieli¢ informacji zwrotnej tj. czy
zastosowana strategia byta:

e Zrozumiata?
e (Odnosita sie do tematu?
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e Jakie emocje wzbudzita?
e (zas przedstawiania strategii byt optymalny?

Dyskusja i podsumowanie:
1. Co byto najtrudniejsze w przygotowaniu oraz przedstawianiu anegdoty?
2. Jakie konsekwencje miato uzycie danej strategii?

Zatgczniki
https://www.youtube.com/watch?v=0Th4cbglLciM

Opracowata: Dominika Sedkowska

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 19 i 20 (zajecia mozliwe do zrealizowania wytgcznie w bloku 90 min)

Temat zajec: Charakterystyka barier i zaktocen komunikacyjnych.

Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student zna rozne rodzaje barier i zaktocen w komunikacji.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

1. Student rozwija Swiadomosc wptywu barier i zaktocert komunikacyjnych na
skutecznosc wystapien publicznych.

2. Student potrafi stosowac strategie, ktore minimalizujg bariery i zaktocenia
komunikacyjne podczas wystgpien publicznych.

Metody i formy pracy:
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e wyktad interaktywny
e (wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik, scenariusze wystgpien publicznych zawierajgce bariery i
zaktocenia komunikacyjne

Przebieg zajec:

Wyktad
Prowadzacy stawia studentom pytanie:

e (Czy zdarzyto sie kiedys Panstwu, ze ktos Panstwa zle zrozumiaf?
e (o byto tego prawdopodobng przyczyng?
e Jak sie wowczas Panstwo czuli?"

Osoby chetne odpowiadajg na pytania na forum grupy. Nastepnie prowadzacy przestawia
rodzaje i charakterystyke barier komunikacyjnych:

e Jezykowe (niezrozumiaty jezyk, zargon, roznice kulturowe)
e Psychologiczne (stres, uprzedzenia)

e Fizyczne (warunki otoczenia, hatas)

e Semantyczne (rézne rozumienie takich samych stéw)

e Percepcyjne (np. stereotypy)

Prowadzacy prezentuje i omawia zaktdcenia komunikacyjne oraz sposoby radzenie sobie:

e Przerywanie wypowiedzi

e Rozproszenia

e Brak kontaktu wzrokowego

e Btedne odczytywanie reakcji odbiorcy

Cwiczenie

e Studenci dobierajg sie w trzy lub czteroosobowe grupy.

60



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Kk

*

Projekt pod nazwgq Kompetencje jutra - modyfikacja wybranych kierunkdw studiow w Karkonoskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Jeleniej Gérze realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021-2027

e Kazda grupa otrzymuje scenariusz wystgpienia publicznego z ukrytg barierg lub
zaktoceniem komunikacyjnym (np. zargon, hatas, uprzedzenia, stres) (zatgcznik).
e Grupa ma za zadanie odegrac scenariusz wystapienia na forum publicznosci (3 - 4
min.)
e Publicznos¢ ma za zadanie odgadngac:
o Jakie bariery lub/i zaktdcenia komunikacyjne wystapity?
o Jakie byty ich konsekwencje?

Dyskusja i podsumowanie:
1. Co byto najtrudniejsze w odegraniu scenariusza?

2. W jaki spos6b mozna poradzic sobie z przedstawionymi barierami/zaktoceniami?

Zatgcznik

Scenariusz 1: Bariera jezykowa i stylu wypowiedzi

Mowca - ekspert, przygotowany merytorycznie, ale uzywa nadmiaru specjalistycznego
stownictwa i skomplikowanych zdan.

Mowca wystepuje przed grupg, omawia nastepujgcy temat: Rola psychologa sportu w
zarzadzaniu druzynami.

Scenariusz 2: Bariera emocjonalna (stres)

Mowca - dobrze przygotowany, ale bardzo zestresowany (niewyrazna mowa, brak kontaktu
wzrokowego z publicznoscia).

Temat podjety przez wystepujgcego to: Rola psychologa sportu w zarzgdzaniu druzynami.
Mowca mowi cicho, jgka sie, zapomina, co miat powiedziec.

Wiec... ehm... chodzi o to, ze..., to znaczy... psycholog powinien... yyy.

Opracowata: Dominika Sedkowska

61



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* : ***
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Kk

*

Projekt pod nazwgq Kompetencje jutra - modyfikacja wybranych kierunkdw studiow w Karkonoskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Jeleniej Gérze realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021-2027

Scenariusz zajec¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 21

Temat zaje¢: Zastosowanie figur retorycznych podczas wystapienia.

Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student zna funkdje najwazniejszych figur retorycznych.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

1. Student potrafi zastosowac wybrane figury retoryczne w przygotowanym
wystapieniu publicznym.

Metody i formy pracy:
e wyktad interaktywny
e (wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik, fragmenty filmu(zatgcznik)

Przebieg zajec:

Wykfad
Prowadzgcy przedstawia definicje figury retorycznej i klasyfikacje figur:

e Figury mysli (pytanie retoryczne)
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e Figury stowne (powtorzenie, porownanie, anafora, metafora, epifora, wyliczenie,
gradacja, aliteracja)

e Na podstawie podanego fragmentu filmu (zatgcznik) studenci majg za zadanie
znalez¢, nazwac figure retoryczng.

Cwiczenie

e Studenci dobierajg sie w trzy lub czteroosobowe grupy.

e Kazda grupa losuje temat wystgpienia.

e Kazda grupa ma za zadanie przygotowac 2 - 3 minutowe wystgpienie, ktore bedzie
zawierato min. trzy figury retoryczne (wybrane z tych, ktére omawiane byty podczas
czesci wyktadowej).

e Kazda grupa ma za zadanie zaprezentowac wystagpienie na forum publicznosci.

e Publicznos¢ ma za zadanie powiedzie¢:

o Jakie figury retoryczne zostaty zastosowane?
o Jakie skutki zastosowania tych regut wystgpity?

Dyskusja i podsumowanie:
Jakie figury retoryczne wydajg sie najbardziej skuteczne w wystgpieniach publicznych?

- Zastosowanie ktorej figury retorycznej sprawito trudnosci? Dlaczego?

Zatgcznik

https://www.youtube.com/watch?v=64u0ON_MGugM
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Opracowata: Dominika Sedkowska

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3

Scenariusz nr 22

Temat zaje¢: Przeksztatcanie jezyka specjalistycznego na tekst z uzyciem jezyka obrazowego

Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student jest sSwiadomy roli jezyka obrazowego w wystgpieniach publicznych.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:
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1. Student potrafi przeksztatcac ztozone pojecia specjalistyczne w przystepne
komunikaty.

Metody i formy pracy:

e wyktad interaktywny
e (wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik.

Przebieg zajel:

Wyktad

Prowadzacy zadaje studentom nastepujgce pytania oraz zacheca do dyskusiji:

e (o toznaczy "przystepna" komunikacja?
e Dlaczego odbiorcy mniej sg zainteresowani wystgpieniami o charakterze
technicznym?

Prowadzacy przedstawia definicje jezyka obrazowego oraz przedstawia co daje jego
uzywanie (utatwia zrozumienie, zapamietywanie, zwieksza atrakcyjnosc przekazu).
Prowadzgcy mowi takze, czym jest jezyk specjalistyczny oraz o btedach, jaki mogg wystapic
stosujac jezyk specjalistyczny:

e Niezrozumiatos¢ = bariera w komunikacji
o Mowienie jezykiem specjalistycznym do publicznosci nie znajgcej danej terminologii.

Prowadzgcy przedstawia i charakteryzuje techniki obrazowania:

e Porownanie

e Metafora

e Personifikacja

e Historia/anegdota
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Prowadzacy pokazuje w jaki sposob przeksztatcic jezyk specjalistyczny na jezyk obrazowy?

e Zrozumienie pojecia (np. zdefiniowanie pojecia dla siebie)

e Znalezienie sedna (czyli co ma zrozumie¢ odbiorca)

e Wybor metafory

e Narzedzia pomocnicze: analogie z zycia codziennego, storytelling, obrazowanie
zmystowe (kolory, dzwieki), odniesienie sie do emocji.

Cwiczenie

Studenci dobierajg sie w pary. Kazda para otrzymuje fragment tekstu specjalistycznego (6-
10 zdan). Studenci majg za zadanie przeczytac tekst oraz go zrozumiec (Np. przy pomocy
stownika, Internetu). Nastepnie studenci majg za zadanie opracowac wersje tekstowg z
uzyciem jezyka obrazowego wykorzystujgc techniki wspomniane w czesci wyktadowej. Kazda
para studentdw ma za zadanie przedstawi¢ swojg przeksztatcong wersje na forum
publicznosci.

Dyskusja i podsumowanie:
1. Co byto najtrudniejsze w uproszczeniu tekstu?

2. Co pomogto najbardziej w zrozumieniu tekstu?

Zatgcznik

Rodzina wspofczesnie podlega wielu przeobrazeniom zaréwno w zakresie struktury, sposobu
funkcjonowania, jak i funkcji petnionych przez jej poszczegdlnych czionkow. Nadal zajmuje ona
wysokie miejsce w hierarchii deklarowanych powszechnie wartosci, jednak uwidacznia sie w niej
wiele zmian. Rodzina poza stanowieniem podstawowej komorki spotecznej jest przede
wszystkim najwazniejszym srodowiskiem wychowawczym, poniewaz to w rodzinie dziecko ma
mozliwos¢ obserwowania wzorow, aktywnosci i przyswajania wielu zachowari i umiejetnosci
(Walecka-Matyja, 2014, s. 96-97). Andrzej Pluta (1979, s. 17) stwierdza, Ze: ,Wtasnie w rodzinie,

66



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* i
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska "t

Projekt pod nazwgq Kompetencje jutra - modyfikacja wybranych kierunkdw studiow w Karkonoskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Jeleniej Gérze realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021-2027

kolebce osobowosci cztowieka, mozemy realizowac wtasne idee i koncepcje szczescia na co
dzien. Rodzina sktania czesto do refleksji zwigzanych z 0gdIng koncepcjq zycia, zmusza do
zachowania réwnowagi miedzy postawq dawcy i biorcy, zaspokaja potrzeby samorealizacji.”

W XXI wieku w Polsce przede wszystkim dominuje tendencja do zanikania rodzin
wielopokoleniowych na rzecz dominacji rodziny matej - dwupokoleniowej. Wraz z majgcymi
miejsce przemianami politycznymi, spotecznymi i ekonomicznymi zmienia sie takze zjawisko
rozrodczosci w naszym kraju. Po zakoriczeniu Il wojny Swiatowej obserwowaliSmy gwaftowny
wzrost liczby urodzen, ktdry okreslono mianem wyzu demograficznego. Zjawisko to
zapoczgtkowato nastepujgce po sobie okresy wyzu i nizu demograficznego, a wiec wzrastajgcej i
malejgcej liczby urodzen w skali kraju (Skretowicz, 2014, s. 33).*

*Fragment artykutu Dom rodzinny w zyciu jedynaka, czyli sposdb postrzegania domu
rodzinnego oraz jego znaczenie dla jedynego dziecka w rodzinie (Nosek, 2016).

Opracowata: Dominika Sedkowska

Scenariusz zajec¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 23

Temat zaje¢: Jak wzbudzi¢ zainteresowanie oraz utrzymac uwage publicznosci? - strategie.

Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student jest zna strategie przyciggania uwagi publicznosci.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:
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1. Student potrafi zastosowac strategie wzbudzania zainteresowania.
2. Student potrafi zastosowac strategie utrzymywania uwagi publicznosci podczas
wystgpienia.

Metody i formy pracy:

e wyktad interaktywny
e (wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik.

Przebieg zajec:

Wyktad

Prowadzacy przedstawia metody wskazujgce na to w jaki sposob przyciggnac uwage
publicznosci?

o Efekt pierwszych 30 sekund:
Storytelling otwierajacy wystgpienie
Pytanie retoryczne do publicznosci
Moment zaskakujgcy (np. rekwizyt, lub zaskakujgcy slajd)

Prowadzacy przekazuje, w jaki sposob utrzymac uwage publicznosci?

e Praca nad dynamika wypowiedzi

e /miana tempa, tonu gtosu, pauzy

e Mowa ciata

e Interakdja z publicznoscig

e Elementy wizualne (np. tablica, slajdy, rekwizyty)
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e Zadania aktywizujgce publicznos¢ w trakcie wystgpienia

Cwiczenie

Kazdy student ma za zadanie przygotowac krotkie (5-7 min.) wystgpienie na dowolny temat
(np. moje hobby). Studenci majg za zadanie podczas wystagpienia uzyc¢ trzech technik
przyciggania uwagi (np. pauza, storytelling, osobista historia). Studenci dobierajg sie w
czteroosobowe grupy. W grupach czteroosobowych kazdy student ma za zadanie
przestawi¢ swoje wystapienie.

5. Kazda grupa otrzymuije pytania od wyktadowcy (formularz informacji zwrotnej) (zatgcznik)
do ktérych ma za zadanie sie ustosunkowac.

Dyskusja i podsumowanie:

1. Jaka technika przyciggania uwagi byta najbardziej skuteczna, dlaczego?

2. Co sprawito trudnos¢ w stosowaniu strategii przyciggajacych i utrzymujacych uwage
publicznosci?

3. W jaki sposéb zaradzi¢ trudnosciom?

Skuteczne wystgpienie publiczne wymaga nie tylko dobrego przygotowania tresci, ale
przede wszystkim umiejetnosci przyciggniecia i utrzymania uwagi stuchaczy. W tym celu
mowca powinien:

e Zacza¢ mocno - uzyc¢ ciekawego otwarcia (pytanie, anegdota, cytat, statystyka)

e Uzywac jezyka obrazowego - dziata na wyobraznie i utatwia zapamietanie

e Stosowac zmiennos¢ gtosu, pauzy i gesty - wzmacnia przekaz i utrzymuje
zainteresowanie

e Angazowac odbiorcdw - poprzez pytania, przyktady z zycia, interakcje

e Budowac strukture wypowiedzi - jasny cel, przejrzysta agenda i logiczny ukfad tresci

e Dostosowac jezyk do odbiorcéw — mowic zrozumiale, unikac zbyt specjalistycznych
terminow

Dzieki tym technikom mdwca nie tylko przykuwa uwage, ale tez utrzymuje jg do konca,
zwiekszajgc skutecznosc przekazu i zapamietywalnosc¢ swojego wystgpienia
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Zatgcznik

Formularz informadji zwrotne;

Poczatek wystgpienia
Kryterium Zdecydowanie | Raczejnie | Raczejtak | Zdecydowanie
nie tak

Poczatek wystgpienia
przyciggnat mojg uwage |
zachecit do stuchania dalej
Utrzymanie uwagi w trakcie wystgpienia
Kryterium Zdecydowanie | Raczejnie | Raczejtak | Zdecydowanie
nie tak

Uzywano przyktadow,
historii lub metafor, ktdre
angazowaty stuchaczy
Tresc byta jasno
uporzgdkowana i tatwa do
Sledzenia

Prelegent utrzymywat
kontakt wzrokowy i
reagowat na publicznosc
Zakoriczenia wystgpienia
Kryterium Zdecydowanie | Raczejnie | Raczejtak | Zdecydowanie
nie tak

Padto podsumowanie
gtownych tez lub mocny
komunikat koncowy

Komentarz:

Opracowata: Dominika Sedkowska

Scenariusz zajec¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3

Scenariusz nr 24
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Temat zaje¢: Zastosowanie technik aktywnego stuchania

Efekty ksztatcenia ogdlne:

1. Student rozumie role aktywnego stuchania podczas wystapien publicznych.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

1. Student potrafi zastosowac podstawowe techniki aktywnego stuchania podczas
wystgpien publicznych.

2. Student potrafi utrzymywac zaangazowanie publicznosci poprzez aktywne
reagowanie na jej potrzeby i sygnaty.

3. Student rozwija umiejetnos¢ empatycznego podejscia do stuchaczy, reagujgc na ich
potrzeby, pytania i reakcje w sposob adekwatny do sytuadji.

Metody i formy pracy:
e wykfad interaktywny
e (wiczenie

Pomoce dydaktyczne:

e Komputer, rzutnik,

Przebieg zajet:

Wyktad

Prowadzacy przedstawia definicje i znaczenie aktywnego stuchania:

e ROznica miedzy stuchaniem, a styszeniem.
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e Aktywne stuchania jako element skutecznej komunikacji i budowania relacji z
publicznoscia.

Prowadzacy przedstawia techniki aktywnego stuchania (definicje i przyktady):

e Parafraza

e Pytania otwarte

e Kontakt wzrokowy

e Mowa ciata

e Pauzy Odbicie emodji (np. "widze, ze to dla ciebie trudne...")

Prowadzacy wskazuje stosowanie techniki aktywnego stuchania w trakcie wystgpienia
publicznego:

e Pytania i odpowiedzi
e Feedback
e Budowanie zaufania i zaangazowania

Cwiczenie

Studenci dzielg sie na trzyosobowe grupy (méwca, stuchajgcy, obserwator). Méwca ma za
zadanie odpowiedzie¢ na nastepujgce pytanie: "Opowiedz o sytuacji, podczas ktorej czutes
sie naprawde wystuchany" (2-3 min.) Stuchajgcy ma za zadanie zastosowac 3 techniki
aktywnego stuchania. Obserwator ma za zadanie zapisywac spostrzezenia dotyczgce
stuchacza tj:

e Mowa ciata
e Reakcje stuchacza.

Nastepuje zamiana rél po kazdej rundzie.

Dyskusja i podsumowanie:
1. Co byto najtrudniejsze w byciu aktywnym stuchaczem, dlaczego?

2. Jak sie czutes w roli méwcy?
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Aktywne stuchanie to jedna z kluczowych kompetencji komunikacyjnych, ktora odgrywa
istotng role nie tylko w rozmowach interpersonalnych, ale takze w wystgpieniach
publicznych, negocjacjach czy pracy zespotowej. W praktyce polega ono na petnym
skupieniu sie na rozmaowcy, zrozumieniu jego wypowiedzi, potwierdzeniu tego zrozumienia
oraz okazaniu szacunku i empatii.

Wykorzystanie technik aktywnego stuchania, takich jak parafraza, podsumowanie,
odzwierciedlanie emodji, zadawanie pytan czy Swiadoma mowa ciafa, pozwala:

e Lepiej zrozumiec potrzeby i intencje odbiorcy - co ma szczegdine znaczenie w
skutecznym reagowaniu na pytania czy obawy stuchaczy.

e Budowac zaufanie i wzmacniac relacje interpersonalne - rozmoéwca czuje sie
zauwazony i doceniony, Co sprzyja otwartosci i wspotpracy.

e Unika¢ nieporozumien i btedéw komunikacyjnych - poprzez upewnianie sie, ze
dobrze zinterpretowalismy wypowiedz drugiej strony.

o Zwiekszy¢ zaangazowanie rozmdéwcow lub publicznosci - poniewaz aktywne
stuchanie daje poczucie bycia styszanym i zrozumianym.

¢ Rozwija¢ wiasne kompetencje miekkie - jak empatia, cierpliwos¢, uwaznosc i
inteligencja emocjonalna.

W kontekscie wystgpien publicznych aktywne stuchanie pomaga lepiej reagowac na sygnaty
ptyngce od publicznosci (np. mimike, mowe ciata, pytania), co umozliwia dostosowanie
wypowiedzi w czasie rzeczywistym i utrzymanie skutecznego kontaktu z odbiorcami.

Whnioski:

Aktywne stuchanie to nie tylko bierne odbieranie informacji, ale dynamiczna, Swiadoma
forma uczestnictwa w komunikacji. To umiejetnos¢, ktorg warto rozwijac, by by¢ nie tylko
lepszym rozmowca, ale i skutecznym

Opracowata: Dominika Sedkowska

CZESC TRZECIA

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu Wystgpienia Publiczne na kierunku studiow Psychologia
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Rok 2 semestr 3

Scenariusz nr 25

Temat zaje¢: Techniczna strona wystgpien publicznych: sprzet, narzedzia i plan B
Efekty ksztatcenia ogdlne:

e Student potrafi obstuzy¢ podstawowy sprzet wykorzystywany podczas wystgpien

publicznych i wie, jak radzi¢ sobie w sytuacji problemdw technicznych.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

Student:

tworzy liste sprzetu potrzebnego do przeprowadzenia prezentadji,

e 0obstuguje komputer, rzutnik, mikrofon, wskaznik laserowy, pilot do prezentacjj,

e uruchamia prezentacje z komputera na ekranie za pomocg rzutnika i dostosowuje
rozdzielczos¢,

e postuguje sie pilotem i wskaznikiem laserowym podczas symulacji prezentacji,

e 7zna alternatywne sposoby prezentowania materiatu w sytuacjach awaryjnych (np.

brak rzutnika, problem z dzwiekiem).

Metody i formy pracy:

e mini-wyktad z demonstracjg,
e pracaw parach

e dyskusja podsumowujgca.
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Pomoce dydaktyczne:

e laptop z prezentacjg,

e rzutnikiekran/ TV z HDMI,

e pilot do prezentacji, wskaznik laserowy,
e mikrofon (jesli dostepny),

o kabel HDMI, przejsciowki,

e lista kontrolna sprzetu (checklista),

e karta ,Plan B - prezentacja bez sprzetu”.

Przebieg zajec:
1. Wprowadzenie (5 min)
e Pytanie do studentow: "Czy kiedykolwiek zawiddt Was sprzet przed prezentacjg? Co
zrobiliscie?"
e Mini-wprowadzenie: Podczas wystgpienia tresc jest kluczowa, ale forma i

przygotowanie techniczne majg ogromne znaczenie dla odbioru. Brak przygotowania

technicznego moze zniweczy¢ nawet najlepiej napisane przemowienie.

2. Mini-wykfad z demonstracja

Prowadzacy pokazuje i omawia podstawowe elementy technicznego przygotowania do

wystgpienia:

e Jakie urzadzenia mogg byc¢ potrzebne? (komputer, rzutnik, kabel HDMI, mikrofon,
pilot, wskaznik)

e Jak poprawnie podtgczy¢ komputer do rzutnika / ekranu i uruchomic prezentacje?
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e Jak dostosowac rozdzielczos¢ prezentadji, by uniknac przesuniec lub ucietych
slajdow?
e Jak korzystac z pilota do zmiany slajdow i wskaznika laserowego w praktyce?

e Jak sprawdzic¢ sprzet przed prezentacjg (lista kontrolna)?

3. Cwiczenie techniczne - praca w parach

Zadanie: kazda para otrzymuje jedno z nastepujacych zadan do wykonania:

e Podfgcz laptop do rzutnika / TV i uruchom prezentacje.

e Ustaw rozdzielczos¢ i wyswietl prezentacje w trybie petnoekranowym.
e Wykorzystaj pilot i wskaznik laserowy w praktyce.

e Przetestuj mikrofon (jesli dostepny) i sprawdz gtosnosc.

e Omow plan awaryjny: Co robisz, jesli rzutnik nie dziata? Jesli nie dziata pilot?

Kazda para ma checkliste, na ktdrej zaznacza wykonane czynnosci.

4. Scenariusz awarii - symulacja i refleksja

Prowadzgcy opisuje scenariusz: Rzutnik odmawia wspotpracy 5 minut przed prezentadja.
Laptop dziata, nie ma dostepu do Internetu. Co robisz?

Studenci wspolnie proponujg rozwigzania. Prowadzgcy uzupetnia:

e zapasowa wersja prezentacji na telefonie/tablecie,
e Uuzycie notatek i streszczenia,
e prezentacja ustna wspierana gestami i opisem,

e przygotowane materiaty drukowane.

5. Podsumowanie i refleksja

o (o byto najtatwiejsze, a co najtrudniejsze w obstudze sprzetu?
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e Jakie dobre nawyki techniczne warto miec¢ przed kazdym wystgpieniem?

e Jak przygotowac sie na plan B?

Zakoriczenie: Prowadzgcy rozdaje checkliste techniczng i karte ,plan awaryjny”, ktére

studenci mogg wykorzystywac przed swoimi wystgpieniami.

Zatacznik:

Lista kontrolna - przygotowanie techniczne wystgpienia publicznego
Przed wystgpieniem - sprawdz sprzet:

e (Czy mam komputer/laptop z wgrang prezentacjg?
e (Czy mam zasilacz i zapasowy kabel (jesli potrzebny)?
e (Czy mam prezentacje zapisang na:
o dysku komputera
o pendrive
o chmurze (np. Google Drive)
e (Czy potrzebuje przejsciowki (USB-C — HDMI / VGA)?
e (zydziata rzutnik / ekran? Sprawdz:
o podfgczenie kabla HDMI
o rozdzielczos¢ ekranu
o widocznosc¢ slajdow na ekranie
e (zy dziata pilot do prezentacji?
e (zy dziata wskaznik laserowy?
e (Czy mam przygotowany mikrofon? Czy jest bateria lub zasilanie?
e (zy dziata dzwiek (gtosniki)? Czy bedzie potrzebny?
e (Czy mam zapasowy sprzet / prezentacje w telefonie?

Dodatkowo warto:

e Miec¢ notatki papierowe lub wersje tekstowg w telefonie
e Przetestowac prezentacje na miejscu wystgpienia
o Miec wiasny przedtuzacz lub rozgateziacz, jesli wystepujesz w nieznanym miejscu

Plan awaryjny - co robic, jesli sprzet nie dziata?

Brak obrazu (rzutnik nie dziata):
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e Opowiedz prezentacje z pamieci lub na podstawie notatek
e Wykorzystaj gesty, rysunki na tablicy, opisy stowne
e Podaj stuchaczom link do prezentacji (jesli to mozliwe)

Brak dZwieku lub niedziatajgcy mikrofon:
e Przenies sie blizej stuchaczy
e Mow gtosniej, wolniej, wyrazniej
e Popros o chwile cierpliwosci i znajdz inne zrodto nagtosnienia
Zaginiona prezentacja lub brak dostepu do pliku:
e Uzyj wersji zapasowej z pendrive’a lub chmury
e Jeslinie masz kopii - opowiedz temat z pamieci i skup sie na gtéwnym przestaniu
e Zastosuj metode ,3 najwazniejszych punktow” — wypisz je i omow

Nie dziata pilot do slajddw:

e Ustaw laptop blisko siebie i przechodz slajdy recznie
e Pracujz podziatem: slajd — opowies¢ — slajd - nie przesuwaj zbyt szybko

Zasady ogdlne planu awaryjnego:
e Zachowaj spokdj i dystans

e Nie przepraszaj za sprzet - przejmij kontrole nad sytuacjg
e Zaufaj swojej wiedzy - to Ty jestes zrodtem tresci, nie slajdy

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 26

Temat zaje¢: Od slajdu do przekazu: tworzenie materiatdw prezentacyjnych

Cele ogdlne:
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1. Student przygotowuje profesjonalne i zgodne z prawem materiaty prezentacyjne
wspierajgce wystgpienie publiczne.

Cele szczegétowe:

Student:

dobiera materiaty audiowizualne odpowiednie do celu wystgpienia;

redaguje i formatuje tekst w slajdach zgodnie z zasadami przejrzystosci komunikatu;
kadruje i osadza materiaty graficzne (np. zdjecia, ikony, grafiki) w prezentacji;
formatuje i osadza materiaty dzwiekowe lub wideo;

przygotowuje handouty lub pigutki prezentacji (skondensowane materiaty dla
odbiorcéw);

s N =

6. wskazuje zasoby online do tworzenia profesjonalnych prezentacji (np. Canva,
Prezentacje Google, PowerPoint)

7. projektuje prezentacje w wybranym programie (PowerPoint, Google, Canva).

Metody i formy pracy:

e mini-wyktad interaktywny

e pracaw grupie

e analiza przypadkow (case study)

e prezentacje grupowe i dyskusja moderowana

Pomoce dydaktyczne:
e flipchart/ tablica, markery

e Komputer z rzutnikiem
e BYOD (studenci pracujg na wtasnych urzadzeniach)

Przebieg zajec:
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1. Wprowadzenie i cele warsztatu

Prowadzacy pyta: "Co sprawia, Ze prezentacja jest atrakcyjna i czytelna?” | na
podstawie odpowiedzi wprowadza mini-wykfad:

2. Prowadzacy wyswietla fragmenty przedstawiajgce zte i dobre prezentacje - filmy
majg polskie napisy, ale mozna je takze puscic bez dzwieku - do skupienia na
elementach wizualnych i dyskusji:

1. Zasady dotyczace liczby slajdéw:

1-2 minuty = 1 slajd - np. do prezentacji 10-minutowej najlepiej przygotowac 5-7 slajdéw.

W przypadku wystapienia z duzg iloscig obrazow lub schematow — liczba slajdoéw moze byc
nieco wieksza (np. 10-12 slajdéw na 15 minut), ale nie powinna rozprasza¢ ani powodowac
,przegadywania” slajdow.

lle punktéw na jednym slajdzie?
Zasada 6x6 - nie wiecej niz 6 linii tekstu i 6 stéw w jedne;j linii.
Zamiast diugich zdan: hasta, stowa kluczowe, krétkie frazy.

Unikaj list punktowanych ztozonych z wiecej niz 5-6 elementéw — wtedy warto podzieli¢
materiat na 2 slajdy.

2. Zasady kolorystyki

Maksymalnie 2-3 kolory na jednym slajdzie:
jeden kolor bazowy (np. granatowy lub ciemnoszary tekst),
kolor akcentujgcy (np. czerwony lub pomaranczowy dla stow-kluczy),

tto (najlepiej jasne i neutralne - biaty, bardzo jasny bez/szary).
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Unikaj jaskrawych tta (np. czerwony, neonowy zo6tty) i kontrastow o niskiej czytelnosci (np.
ciemnoniebieski tekst na czarnym tle).

Nie miksuj zbyt wielu styléw - spdjna kolorystyka i uktad wzmacniajg profesjonalizm.

Prowadzgcy prezentuje krotkie przypomnienie przepisow prawa autorskiego (legalne zrédta
zdje¢, muzyki, filmow), zwracajgc uwage, ze nie mozna swobodnie kopiowac i wykorzystywac
cudzych materiatdw, jesli nie zostaty udostepnione na warunkach umozliwiajgcych takie
uzycie. Uwaga: nawet w przypadku materiatow darmowych, zawsze trzeba czytac licencje.
Czesto trzeba podac autora lub nie mozna uzywac utworu komercyjnie.

e Uzywaj materiatow z legalnych zrédet i zapisuj, skad pochodzg (przygotuj sobie liste).

e Umieszczaj nazwisko autora i link do zrédta (np. w przypisie lub na korcu
prezentacji).

e Nie kopiuj zdje¢ z Google Grafika bez sprawdzenia licencji.

e Nie uzywaj fragmentéw piosenek, jesli nie masz licendji lub sg one chronione
prawem.

3. Cwiczenia

Etap 1 - analiza i poprawa materiatu

a. Prowadzacy wyswietla slajdy z btedami
b. Zadanie. Studenci majg za zadanie:

Wskazac, co jest btedem (np. chaos wizualny, brak kontrastu)
Zasugerowac poprawki
Wybrac ze zbyt dtugiego tekstu to, co powinno zostac na slajdzie

Wprowadzi¢ zmiany w parach lub indywidualnie (w PowerPoint,
Google Slides lub. Canvie)
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Etap 2 - wtasny fragment prezentagji

Studenci wybierajg temat wystgpienia (np. “Psychologia stresu”, “Dlaczego
warto is¢ na terapie?”, “Dlaczego trzeba budowac odpornosc przed swiatem
prezentowanym w mediach spotecznosciowych” .Przygotowujg projekt 2
slajdéw

1 slajd - tytutowy z grafika i celem prezentadji

2 slajd - slajd tresciowy z grafikg, ikong lub wykresem

3. Ewaluacja i podsumowanie

e Kilkoro studentéw prezentuje swoje slajdy na forum (lub pokazuje je w parach)
e Krotkie pytania podsumowujgce:

Co najbardziej przydato Ci sie z zajec?
Jakie jedno narzedzie lub zasada wykorzystasz w przysztej prezentacji?

e Prowadzacy podsumowuije: ,Prezentacja nie ma by¢ ozdobg - ma by¢ wsparciem
Twojego przekazu. Dobrze dobrane grafiki i przejrzysty uktad potrafig wzmocnic¢ Twojg
wypowiedz - ale tylko wtedy, gdy sq spdjne z Twoim celem.”

Materiaty dodatkowe:
Zta prezentacja - przyktady

1. Zta prezentacja w PowerPoint (parodia) - ,How to make a bad PowerPoint”
& https://www.youtube.com/watch?v=MjcO2ExtHso
(duzo tekstu, krzykliwe kolory, czytanie z ekranu - zabawny i celny przyktad)
Czas trwania: 2:19 - idealny na start
2. Prezentacja ze zbyt duzg iloscig tekstu - "Death by PowerPoint" by David JP Phillips
(fragment)
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& https://youtu.be/lwpillm6dFo?t=94
(od 1:34 - pokazuje ,smierc przez slajd” i ttumaczy, dlaczego jest to bfedne)

Dobra prezentacja - przyktady

3. TED Talk z dobrg wizualizacjg: Hans Rosling - "The best stats you've ever seen"
& https://www.ted.com/talks/hans_rosling_the_best_stats_you_ve_ever_seen
Dynamiczne wykresy, animacje wspierajgce narracje - mozna pokazac fragment
2:00-4:00

4. Przyktad dobrze zaprojektowanych slajdéw - Garr Reynolds o projektowaniu slajdéw
(Prezentacja Zen)

& https://www.youtube.com/watch?v=DZ2vtQCESpk
Wideo w stylu wyktadu - mozna pokazac kilka przyktadéw z 2:30-4:00
5. David JP Phillips - "How to avoid death by PowerPoint"
& https://www.youtube.com/watch?v=Bt9zSfinwFA
Od 3:00 pokazuje 5 kluczowych zasad projektowania (prosto, konkretnie, bez
chaosu)

Opracowata: Oliwia Tarasewicz - Gryt

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiéw Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 27

Temat zajec:
Cele ogdlne:

1. Student przygotowuje profesjonalne i zgodne z prawem materiaty prezentacyjne
wspierajgce wystgpienie publiczne.
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Cele szczegétowe:
Student:

e stosuje atrakcyjne formy zapisu (ikony, obrazki) podczas pracy z flipchartem;

e wie, jak w atrakcyjny i przejrzysty sposob wspiera¢ wypowiedz materiatem
wizualnym przy pomocy flipchartu, wykorzystujgc proste srodki graficzne i
logiczny uktad tresci.

e opracowuje materiaty prezentacyjne dla uczestnikéw (np. handouty, skrypt,
pigutke prezentacji, dodatkowe wykresy/analizy);

e wskazuje zasoby zewnetrzne do wykonania szablondw prezentacji lub innych
elementéw wymagajgcych profesjonalnych umiejetnosci (np. graficznych);

Metody i formy pracy:

e mini-wyktad z przyktadami (multimedialne i flipchartowe),

e pracaindywidualna iw parach (rysowanie, tworzenie materiatow),
e analiza przykfaddw (case study),

e dyskusja na forum.

Pomoce dydaktyczne:

e flipchart, mazaki w réznych kolorach,

e zestaw ikon i rysunkow do wykorzystania,

e przyktadowe materiaty handoutowe i graficzne,

e komputer i rzutnik z dostepem do internetu (np. Canva, Freepik),
e arkusze do analizy i checklisty.

Przebieg zajet:
Wprowadzenie

Pytanie na rozgrzewke:
,Ktére wystapienie zapamietata/e$ najbardziej pod wzgledem wizualnym - i dlaczego?”
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Zapisujemy cechy na tablicy. Uczestnicy czesto wskazujg: czytelne materiaty, ikony, cos
narysowanego, grafiki zamiast sciany tekstu, humor.

Mini-wyktad (z pokazem przyktadow):

e lkony i grafy lepiej przyciggajg uwage niz teksty blokowe.

e Dobrze zaplanowany flipchart wspiera kontakt z publicznoscig i tempo prezentadji.

e Materiaty dodatkowe (np. handout) pozwalajg odbiorcy wrdcic¢ do tresci po
wystgpieniu.

Prowadzacy wprowadza nowe narzedzie - flipchart, jako pomoc w tworzeniu angazujacych
wystapien.

Zalety flipchartu jako narzedzia prezentacyjnego:

e Naturalna interakcja z publicznoscig - prowadzacy nie odwraca sie od widzdw, jak
przy projektorze.

e Elastycznos¢ - mozna rysowac ,na zywo", dodawac elementy w odpowiedzi na
pytania.

e Wieksze skupienie uwagi - brak rozpraszaczy typu animacje czy przetadowane slajdy.

¢ Silniejsza pamie¢ wizualna - tresci rysowane i powstajace ,na oczach” uczestnikow sg
lepiej zapamietywane.

e Brak problemdéw technicznych - flipchart dziata zawsze, nie wymaga pradu ani
konfiguradji.

Zasady czytelnego pisania i projektowania flipchartu:

e Pisz DUZYMI literami - tekst powinien by¢ widoczny z korica sali (min. 3-4 cm
wysokosci liter).

e Uzywaj max. 2-3 kolorow - np. czarny do tekstu, czerwony do akcentéw, niebieski do
nagtowkow.

e Zostaw marginesy i przestrzen miedzy elementami - ttok zabija przejrzystosc.

e Stosuj proste ikony i symbole - ludzik, zaréwka, chmurka, otéwek, znak zapytania -
nawet schematyczne rysunki wspierajg pamiec wizualna.

e Zasada jednejidei na flipchart - nie upychaj kilku watkéw na jednej planszy.
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2. Cwiczenia

1. Przygotowanie flipchartu
W parach przygotujcie jeden arkusz flipchartu, ktory zilustruje tres¢ wybranego hasta:

e ,Dlaczego warto méwi¢ o emocjach?”
e ,Fake news - jak sie nie dac¢ nabrac?”
e 3 mity o psychologii klinicznej”

Wymagania techniczne:

¢ Maksymalnie 10 stéw na catym flipcharcie (zacheta do myslenia wizualnego |
oszczednego formutowania tresci),

e Minimum 3 ikony lub rysunki - mogg by¢ schematyczne (np. zarowka, chmurka,
twarz, lupa, znak zapytania),

e Jeden wyrazny tytut (na gorze arkusza),

Czytelna hierarchia tresci — np. uktad kolumnowy, ramki, strzatki, podziat graficzny.

Po ¢wiczeniu - prezentacja i omdwienie (5 minut):

Kazda para krotko przedstawia swoj flipchart (1-2 minuty), a grupa z pomocg prowadzgcego
omawia:

e (o przyciggato uwage?

e (o byto najbardziej czytelne?

e Jakie rozwigzania graficzne dobrze wspieraty przekaz?
e Co mozna uproscic¢ lub poprawic?

2: Handout dla publicznosci

Prowadzgcy wyjasnia czym jest handout - podsumowaniem najwazniejszych tresci
wystapienia, zebraniem tresci, ktore chcemy przekazac publicznosci do zapamietania.

Indywidualna praca. Studenci tworzg prototyp handoutu zawierajgcy:

e tytutwystgpienia,
e 3 kluczowe mysli,
e ilustracje (np. ikona, wykres, schemat),
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e Mmigjsce na notatki.

Dyskusja: Kiedy warto przygotowac handout? Jakie materiaty sg przydatne publicznosci
(wystgpienie naukowe, inspirujgce, informacyjne)?

3: Szybki przeglad zasobdw graficznych

Pokaz i omowienie serwisow. Dyskusja ze studentami na temat uzytecznosci innych
serwisow z zasobami i sposobow wizualizadji tresci (np generowanie ich przez Al)

e Canva (szablony prezentacji, infografiki),
e Flaticon i Freepik (ikony, grafiki),

e Piktochart (raporty i prezentacje wizualne)
e Narzedzia Al

3. Ewaluacja i zakonczenie

Pytania na koniec:
e Co byto najtrudniejsze w przygotowaniu materiatow?

e (zego postarasz sie unikac przy tworzeniu flipchartu lub handoutu?

Opracowata: Oliwia Tarasewicz - Gryt

CZESC CZWARTA

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “"Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 28

Temat zajec: Przygotowanie siebie i swojego wystgpienia do wystgpienia medialnego
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Efekty ksztatcenia ogdlne:

e Zwiekszenie Swiadomosci wymagan roznych medidw wobec 0s6b wystepujgcych
publicznie.

e Doskonalenie umiejetnosci dopasowania tresci i formy wystgpienia do charakteru
medium.

e Praktyczne przygotowanie do wystgpienia medialnego (technika, wyglad, gtos, stres).

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:
Student:

e charakteryzuje rodzaje wystgpien publicznych w mediach (np. oswiadczenie, wywiad,
debata, dyskusja; wystgpienie na konferencji naukowej, na uroczystosciach
akademickich);

e Omawia znaczenie poszczegdlnych elementdw autoprezentadji (gtos, wyglad, stroj) w
zaleznosci od specyfiki mediow (telewizja, radio, internet);

e sporzadza scenariusze potencjalnych pytan i odpowiedzi do wywiadu lub pytan z
sali.

Metody i formy pracy:

e mini-wyktad z przyktadami wideo/audio,
e pracaw parachigrupach,

e odgrywanie rol (symulacja),

e dyskusja moderowana,

e analiza przypadkow (case study),

e feedforward od grupy i prowadzgcego.

Pomoce dydaktyczne:

e krotkie fragmenty nagran wystgpien medialnych (rozne formaty: TV, radio, social
media) przygotowane wczesniej przez studentow

e kamera lub telefon do nagran,

e flipchart / tablica multimedialna.
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Przebieg zajel.
1. Wprowadzenie

Cwiczenie otwierajace:

Pytanie: ,Na jakim ekranie najczesciej oglgdasz wypowiedzi innych? Jakie detale rzucajq Ci sie w
oczy?”

— krétkie omoéwienie réznic miedzy telewizjg, radiem i mediami spotecznosciowymi (z
naciskiem na forme i ograniczenia techniczne).

2. Mini-wykfad (15 min)

Rodzaje wystgpiert medialnych:

e 0Swiadczenie, konferencja prasowa, konferencja naukowa, wywiad, debata,
komentarz ekspercki, udziat w programie publicystycznym, podcast, rozmowa
nagrywana na potrzeby mediow spotecznosciowych, dyskusja panelowa, wystgpienie
online, webinar.

Réznice w wymogach kazdego z medidw:

e TV:wyglad, Swiatto, mimika, kontakt z kamera.
e Radio: glos, tempo, intonacja, pauzy.
e Social media: dynamika, skrotowos¢, naturalnosg, storytelling.

3. Cwiczenie praktyczne: Dopasuj forme wystqpienia do medium Uczestnicy w parach otrzymujq
komunikat (np. o starcie kota naukowego) i dostosowujq go do:

e TV:formalnie, z dbatoscig o wyglad i gtos.
e Radio: dtuzej, obrazowo, z emodja.
e Social media: krétko, dynamicznie, potocznie.

Prezentacja na forum + krétkie omdwienie wrazenia odbioru.
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4. Cwiczenie scenariuszowe: Pytania i odpowiedzi w wywiadzie lub debacie

Prowadzgcy wyjasnia, ze przygotowanie scenariusza pytan i odpowiedzi pomaga:

e zachowac spojnosc wypowiedzi,
e zminimalizowac stres,
e reagowac na trudne pytania spokojnie i kompetentnie.

| wskazuje, jak mozna to zrobic

—_

Zastanow sie, co jest kontrowersyjne lub niezrozumiate w Twoim temacie

2. Jesli nie masz pewnosci czy potrafisz obiektywnie ocenic¢ swoje wystgpienie, zapytaj
kogos postronnego

3. Zapisz 3-5 mozliwych pytan dziennikarza, stuchacza, ale rowniez hejtera.

4. Opracuj odpowiedzi: krétko, pozytywnie, jasno.

5. Przecwicz je na gtos — mozesz je nagrac i odstuchac.

Opis ¢wiczenia:

Uczestnicy pracujg w parach lub trojkach.
2. Kazdy wybiera jeden z tematoéw (np. ,Kontrowersje wokot decyzji uczelni”, ,Debata
nt. jakosci ksztatcenia”).
3. Opracowujg scenariusz:
a. 3-5 potencjalnych pytan, jakie mogliby ustyszec jako ekspert/student/lider
inicjatywy,
b. 3-5 odpowiedzi: krotkich, logicznych, dopasowanych do medium (np. debata
radiowa, wywiad online, podcast).
4. (Czesc¢ grup prezentuje swoje pytania i odpowiedzi - jedna osoba prowadzi ,wywiad”,
druga odpowiada.
5. Pozostali obserwatorzy wypetniajg karte obserwacji (np. jasnos¢ odpowiedzi, dtugosc,
styl jezyka).

Refleksja grupowa: Co dziatato, co warto poprawic? Jakie pytania byty najtrudniejsze i
dlaczego?
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5. Ewaluacja i zakoriczenie

e Pytanie zamykajgce: ,Co zapamietasz na przysztosc jako klucz do dobrego wystgpienia
medialnego?”

Materiat dodatkowy:
KARTA OBSERWA(])I WYSTAPIENIA MEDIALNEGO

IMi€ ODSErWOWANEEO: ..o,

Medium (zaznacz):
aTv O Radio / Podcast O Social Media Onne: e

1. Struktura wypowiedzi

Kryterium Ocena (V' / X) Komentarz
Jasne rozpoczecie i wprowadzenie
Przejrzysty rozwéj wypowiedzi
Podsumowanie lub puenta

2. Styl jezykowy

Kryterium Ocena (V' / X) Komentarz
Dostosowany do medium (formalnosc)
Zwieztos¢ i konkretnosc
Jasnos¢ komunikatu

3. Sposéb mdéwienia

Kryterium Ocena (v / X) Komentarz
Tempo wypowiedzi
Intonacja i emocjonalnosc
Pauzy i oddech
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4. Reakcja na pytania

Kryterium Ocena (V' / X) Komentarz
Logiczne odpowiedzi
Opanowanie w sytuadji trudne;
Unikanie dygresji / chaosu

Ogdlne wrazenia:

Co poszto dobrze?
Co mozna poprawic?

SZABLON SCENARIUSZA WYWIADU / DEBATY

Imie i nazwisko 0SOby przygotoOWUJaCe]: .....cccovvveveeeeeeeeireeeeeeias
Temat WYSEPIENIA: .......ccoviiiiiee e
Medium (TV / radio / podcast / social media): ..o,

1. Krétkie streszczenie wypowiedzi (cel i gtdwna teza):
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3. Opracowane odpowiedzi (jasne, krétkie, pozytywne)

Opracowata: Oliwia Tarasewicz - Gryt

Scenariusz zajec¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiéw Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 29

Temat zaje¢: Przygotowanie siebie i swojego wystgpienia do wystgpienia medialnego

Jak méwisz i jak wygladasz - techniczna i wizualna strona wystgpieri medialnych

Efekty ksztatcenia ogélne:

e Student omawia znaczenie poszczegolnych elementow autoprezentadji (gtos, wyglad,
stroéj) w zaleznosci od specyfiki mediow (telewizja, radio, internet);
Efekty ksztatcenia szczegdtowe - student:
e dobiera stroj, fryzure oraz makijaz do wystgpienia przed kamerg, uwzgledniajgc

medium i charakter wystgpienia;
e dostrzega i omawia btedy w przygotowaniu narzadu gtosu do wystapien publicznych;
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e wykonuje rozgrzewke narzgdu gtosu przed wystgpieniem;
e wykonuje probe przed kamerg przed wiasciwym wystgpieniem, sprawdza wiasng
postawe i wyglad, kadr, oswietlenie.

Metody i formy pracy:

e mini-wyktad z dyskusja,

e pracaindywidualnaiw parach,

e (odwrocona klasa) flipped classroom
e analiza nagran z feedforward.

Pomoce dydaktyczne:

e kamera lub telefon z funkcjg nagrywania (minimum 1 na 3 osoby),
e |ustro, statyw lub podstawka pod telefon,

e wydrukowane checklisty wygladu, postawy, ustawienia kadru,

e odtwarzacz z krotkimi filmikami pokazujgcymi dobre i zte praktyki,
e karta pracy: rozgrzewka gtosu (¢wiczenia fonacyjne i oddechowe).

Przebieg zajec
1. Wprowadzenie

Przed zajeciami prowadzgcy prosi o nagranie w domu krétkich wystgpien na temat
“Ulubione miejsce w mojej okolicy”. Wystgpienie ma trwac 1-2 minuty.

Na poczatku zajec prowadzgcy pyta studentow o doswiadczenia z nagrywaniem filmow,
prowadzenie wiasnych kanatoéw w social mediach i ewentualne wnioski, do ktorych studenci
doszli odnosnie zasad, ktérych warto przestrzega¢ podczas takich wystgpien. Zwraca uwage
na to, ze wazny jest nie tylko wyglad, ale takze dzwiek, sposob mowienia, gtos.

2. Mini-wyktad

Tematy:

o Jakie elementy wygladu majg znaczenie w kamerze (kolory, wzory, btysk, fryzura,
okulary, makijaz)?
e Jak dziatajg Swiatto, kadr i postawa ciata?
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e Jakie btedy najczesciej popetniajg osoby wystepujace w sieci (np. dzwiek z laptopa,
zbyt blisko kamery, zte tto)?
e Jak przygotowac gtos (oddech, rezonans, napiecia szyi)?

Prowadzacy pokazuje przyktady na prezentacji.

3. Praca w parach / tréjkach

Uczestnicy analizujg nagrania, biorgc pod uwage:

e stroj (ocena w parach: czy pasuje do przekazu?)
e kadr i swiatto - ustawia kamere, robi probne ujecie.

i dajg informacje zwrotng z uzyciem checklisty (postawa, Swiatto, gtos, mimika, optymalny
kadr, ustawienie kamery).

Przyktadowe pytania:

e (o zobaczyte$_as w swoim wyglgdzie?

e Jak sie ustawites_as wzgledem kadru i Swiatta?

e Jak ocenitby$_as brzmienie gtosu?

e Jaka jedng rzecz chcesz poprawic przy kolejnym nagraniu?

Kazdy uczestnik wypetnia karte oceny dla siebie oraz drugiej osoby z grupy.
Nastepnie kazdy przygotowuje swojg osobistg checkliste do przysztych wystgpien,
uwzgledniajac:

e 3elementy wygladu, na ktére musi zwracac uwage,
e 2 techniczne zasady, ktorych sie trzyma,
e 2 ¢wiczenia glosowe, ktére mu pomagaja.

Ewaluacja i zakonczenie
o Krotkie pytanie refleksyjne: ,,Co zmienifo sie w Twoim nastawieniu do kamery po tym
cwiczeniu?”

e Zacheta do samodzielnego nagrywania prob i analizowania siebie w bezpiecznych
warunkach.

Opracowata: Oliwia Tarasewicz - Gryt
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Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 30

Temat zajec: Przygotowanie siebie i swojej prezentacji do wystapienia medialnego
Efekt ksztatcenia ogdiny:

Student stosuje oprogramowanie do prowadzenia transmisji na zywo w Internecie.
Efekty ksztatcenia szczegdtowe - student:

e wymienia formy prowadzenia transmisji na zywo w Internecie (np. live, webinar,
webcast);

e stosuje wybrane narzedzie do prowadzenia transmisji na zywo w Internecie (np.
Zoom, Teams, YouTube Live, Instagram Live);

e nagrywa za pomocg telefonu krétkie wystgpienie na zywo na wskazany temat do
publikacji w social media

Metody i formy pracy:

e mini-wyktad z prezentacjg,

e burza mdézgdw i analiza poréwnawcza,

e pracaindywidualnaiw matych grupach,

e Cwiczenia praktyczne z aplikacjami,

e feedforward od uczestnikow i prowadzacego.

Pomoce dydaktyczne:
e telefony komorkowe uczestnikow z dostepem do Internetu,

e laptopy z dostepem do Zoom, MS Teams lub innego narzedzia,
e checklisty oceny wystgpien live.
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1. Wprowadzenie: Zyjemy na zywo
Krotka dyskusja:

e (dzie dzi$ najczesciej spotykamy transmisje live?
e (Czytatwiej mowic ,na zywo" do kamery, czy do grupy?

Wyjasnienie celu zajec i catego cyklu: W kolejnych blokach pracujemy nad jakosciq wystgpienia
medialnego - dzis testujemy narzedzia transmisji i uczymy sie przygotowywac krotkie
wypowiedzi, tzw. “setki”

2. Mini-wykfad + burza mézgdw
Temat: Formy transmisji na zywo + wprowadzenie do ,setki”
Czes¢ 1 - rodzaje transmisji:

Krotka burza mozgow: Ktore formy transmisji najlepiej sprawdzajg sie w: edukadji,
marketingu, mediach, wydarzeniach na zywo? Z czego najczesciej korzystacie? Jakie sg wasze
spostrzezenia dotyczace sposobu prowadzenia takich transmisji?

e Live (Instagram, TikTok, Facebook) - spontaniczne, krétkie, z komentarzami
e Webinar - zaplanowany, z prowadzacym i czesto z publicznoscia
e Webcast - jednostronna transmisja wydarzenia

Czes¢ 2 - ,setka™

e Definicja: krotka, celna, najczesciej jednoosobowa wypowiedz nagrywana do kamery
- stosowana w reportazach, mediach spotecznosciowych, kampaniach spotecznych i
materiatach promocyjnych. Choc trwa zaledwie 30 sekund do 2 minut, wymaga
znacznie wiecej przygotowania niz mogtoby sie wydawac.

e ,Setka”w nomenklaturze medialnej to ujecie, w ktérym jedna osoba - ekspert,
uczestnik wydarzenia, Swiadek lub przedstawiciel organizacji - w zwartej formie
przekazuje gtdwny komunikat. Nie ma miejsca na dygresje, niejasne wstepy ani
niepewnosc. Kazde zdanie musi byc¢ celowe i zrozumiate.

e Cechy: konkret, wyrazistos¢, jeden temat, jasna teza, zywy przekaz
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3. Cwiczenie 1: Analiza i wybér narzedzia
W grupach 3-4 osoby:

e przeanalizujcie 3 wybrane platformy transmisji live (np. Instagram Live, Zoom,
YouTube Live),

e wypiszcie ich zalety i ograniczenia,

e zdecydujcie, ktora najlepiej nadaje sie do nagrania wiasnej ,setki” i dlaczego.

Prezentacja wynikow przez kazda grupe (krotko, 1-2 minuty)
4. Zadanie domowe. Przygotowanie i nagranie ,setki” wykorzystanej w transmisji na zywo

e kazdy student przygotowuje krétkg wypowiedz w formacie ,setki” (maks. 2 minuty) na
jeden z tematow:
o Kim jestem i co mnie inspiruje w mojej dziedzinie?
o Dlaczego wybratam/em te studia?
o Co chcdal(a)bym zmieni¢ w otaczajgcym mnie Swiecie?

Uczestnicy w domu:

e ustawiajg telefon, przygotowujg kadr, dzwiek i Swiatto
e nagrywajg probe wypowiedzi (bez publikowania lub z ustawieniem prywatnym),
e Oceniajg swoje wypowiedzi wg kryteriow:

Obszar Pytanie kontrolne
Kontakt Czy mowisz do widza, patrzac w obiektyw?
Dzwiek Czy wszystko jest dobrze styszalne?
Swiatto Czy twarz jest dobrze oSwietlona?
Dynamika Czy mowisz naturalnie, z energig?
Czas trwania Czy wypowiedz miesci sie w limicie czasu (do 2 minut)?

Wprowadzenie do nastepnych blokéw: ,Na kolejnych zajeciach nie bedziemy nagrywac
nowych 'setek’, tylko rozwijac i analizowac to, co juz stworzyliscie — skupimy sie na tym jak
mowicie, nie tylko co mowicie.”

Opracowata: Oliwia Tarasewicz - Gryt
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Scenariusz zajec¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 31

Temat zaje¢: Wygtaszanie wypowiedzi medialnej - wystepowanie przed kamera.

Efekt ksztatcenia gtéwny:

Zwiekszenie Swiadomosci komunikadji niewerbalnej oraz tempa i dynamiki mowienia w
krotkich wystgpieniach medialnych ("setkach").

Efekt ksztatcenia szczegbtowy:

e student analizuje wtasng komunikacje niewerbalng i sposéb mowienia,

e Oomawia i stosuje zasady “mowienia do kamery”;

e rozpoznaje wptyw postawy, gestow i tempa wypowiedzi na odbior przekazu,
e potrafi dostosowac tempo i intonacje do tresci wypowiedzi,

e (wiczy ekspresje i autentycznosc

e prezentuje wystgpienie w nagraniu “setki”

Metody i formy pracy:

e mini-wyktad z elementami dyskusji,

e (wiczenia w grupach

e zadania z uzyciem nagran z poprzednich zajec
e elementy pracy z ciatem i gtosem,

e informacja zwrotna rowiesnicza i nauczycielska.

Materiaty potrzebne:

o telefon z kamerg lub laptop (do ogladania wczesniejszych nagran),
e Zegarek lub stoper
e opcjonalnie: lusterka / kamera z podgladem na zywo,
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e plansze z checklistg bteddw i dobrych praktyk w komunikacji niewerbalne;.
Przebieg zajec
1. Wprowadzenie

e Pytanie otwierajgce: ,Co w Twoim nagraniu wymagato dopracowania - ciato czy
gtos?”

e Pokazanie slajdu z celem: ,Dzi$ pracujemy nad tym, czego kamera nie wybacza:
mowa Ciata i rytmem mowienia.”

2. Mini-wykifad

Tematy:

e Jak ciato ,mowi” zanim otworzysz usta - postawa, napiecie miesni, mikrogesty
e Jaktempo, pauzy i oddech wptywajg na zrozumienie wypowiedzi

3. Cwiczenie 1:,Stéj i méw” - mowa ciata pod lupa
Opis:

e Uczestnicy dobierajg sie w trojki.

e Prowadzgcy zwraca uwage na wartosc informacji zwrotnej, prosi o szczere uwagi. Po
¢wiczeniu nastepuje omowienie kilku wystgpien ochotnikdw.

e Kazdy mowi przez 30 sekund na dowolny temat (,Co mnie zaskoczyto w tym
tygodniu?”).

e Reszta grupy obserwuje i notuje na checkliscie:

Obszar Dobre praktyki Typowe btedy
. - Prosta, otwarta sylwetka - Garbienie sie, zapadniecie
Postawa i . . o A .
y - Stabilna pozydja, bez bujania - Przesuwanie ciezaru ciata
obecnosc . A : "
- Spokojna mimika ciata - Widoczne napiecia
- Patrzenie w obiektyw - Patrzenie na ekran lub w bok
Kontakt L L
wzrokawy - Spojny kontakt wzrokowy z - Unikanie wzroku
odbiorcg - ,Wpatrywanie sie"
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- Ekspresyjna, naturalna - Brak mimiki (,kamienna twarz")
Mimika - Zgodna z emocjq - Teatralna przesada

- Lekki usmiech (jesli adekwatny) - Tiki nerwowe

- Wspierajg wypowiedz - Machanie rekami
Gesty - Naturalne i umiarkowane - Ukrywanie rak (np. kieszenie)

- Dtonie widoczne - Nerwowe ruchy

- Rytmiczna mowa - Mowa ,na jednym oddechu”
Tempo i pauzy - Pauzy podkreslajace mysli - Pauzy tylko przy zacieciu

- Tempo dopasowane do tresci - Monotonia rytmu

Omowienie ¢wiczenia. Refleksja nad swiadomoscig wiasnej komunikacji niewerbalne;j.
Podsumowanie:

- Jaka jedng rzecz bedziesz doskonali¢, jesli chodzi o wypowiedzi do kamery?

Opracowata: Oliwia Tarasewicz - Gryt

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 32

Temat zajec: Wygtaszanie wystgpient medialnych - mdwienie “do” i angazowanie publicznosci
Za pomocg emogdji

Efekt ksztatcenia gtéwny:

Student dostosowuje sposob mowienia i emocje do celu wystgpienia
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Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

e rozpoznaje wptyw emocjonalnego zaangazowania na jakosc i autentycznosc
wypowiedzi,

e (Cwiczy ,moéwienie do widza", nie do kamery jako obiektu technicznego.

e prezentuje wystgpienie w nagraniu “setki”

Metody i formy pracy:

e (wiczenia z intonacjg i glosem,

e improwizacja oparta na réznych ,intencjach”,
e techniki teatralne i retoryczne,

e mikrofeedback od grupy,

e elementy pracy indywidualnej i zespotowe;.

Materiaty potrzebne:

e zestaw kartek z emocjami lub intencjami (np. przekonaj, rozbaw, zainspiruj, rozczul,
zirytuj),

e fragmenty tekstéw do modulagji gtosu,

e opcjonalnie: kamera z podgladem lub lusterka,

e nagrane wczesniej ,setki” jako materiat porownawczy (bez potrzeby rejestradji
nowych).

Przebieg zajec:
1. Rozgrzewka

e Proste ¢wiczenia rozgrzewajgce aparat mowy (jezyk, wargi, przepona)

e ,Mini-emocje”: studenci po kolei wypowiadajg to samo zdanie (,To bardzo wazne,
zeby o tym pamietac”) w réznych tonacjach: rados¢, zmeczenie, strach, obojetnosc,
entuzjazm

2. Mini - wyktad

Prowadzgcy wyjasnia, ze mowca moze mowic “od siebie” (i wtedy koncentruje sie na tym, co
chce wyrazic) lub “do publicznosci” (i wtedy stara sie dostosowac nie tylko argumentacje, ale
tez sposob mowienia do publicznosci. Emocje budujg zaangazowanie, wiec wazne jest, by
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umiejetnie nimi operowac podczas wystapienia. Jest to szczegdlnie wazne podczas
wystgpiert medialnych, kiedy publicznosci nie widac i nie mozna dostrajac sie do jej reakdji.

Prowadzacy podaje cel zajec - ¢wiczenie wyrazania emocji w wystgpieniach medialnych jako
SposOb na zaangazowanie i utrzymanie uwagi publicznosci.

Cwiczenie 1: Jedno zdanie - wiele wersji

e Kazdy student otrzymuje fragment tekstu.

Zadanie: nalezy wypowiedziec to zdanie 3 razy, za kazdym razem z inng
intencja/emocjg - np. raz probujac przekonad, raz rozbawi¢, raz poruszyc

Wersja w parach: jedna osoba mowi, druga zgaduje, co byto intengja.

4. Refleksja i podsumowanie

e Runda wypowiedzi: ,Najwieksze zaskoczenie dzisiejszych ¢wiczen to..."
e Krotka dyskusja o tym, jak emocje w przekazie wptywajg na zaangazowanie
publicznosci oraz na odbidr kompetencji mowcy

Fragmenty tekstéw do przeczytania:

1. Badacze wykazali, ze osoby z ADHD - szczegdlnie mezczyzni - sg bardziej narazone
na wypadki komunikacyjne niz osoby bez tego zaburzenia. Ryzyko to byto wyzsze o
24%. Co istotne, ryzyko okazato sie wieksze w przypadku wspotwystepowania innych
schorzen, takich jak padaczka, zaburzenia opozycyjno-buntownicze czy
niepetnosprawnosc intelektualna. U kobiet z ADHD nie zaobserwowano istotnego
wzrostu ryzyka. Wyjgtkiem byty kobiety, ktore miaty wspotwystepujgce zaburzenia ze
spektrum autyzmu lub niepetnosprawnosc intelektualna.

2. Neuropsychologia coraz czesciej dostarcza dowodow na to, ze nasze procesy
decyzyjne sg gteboko zakorzenione w poszukiwaniu sensu i porzgdku. Dlatego mozg
cztowieka wykazuje wyjgtkowg sktonnosc do rozpoznawania i preferowania wzorcow,
ktore sg dla mozgu nie tylko sposobem organizacji rzeczywistosci, ale takze zrodtem
przyjemnosci i poczucia bezpieczenstwa.

3. Co wiecej, jestesmy sktonni wybierac opcje przewidywalne nawet wtedy, gdy
przynoszg one mniej korzysci niz opcje losowe. Przyktadowo, ludzie podejmujg
decyzje o stabilnej pracy na etacie, w ktdrej od lat wykonujg te same czynnosci za
niewielkie wynagrodzenie. W obecnej pracy znajg wspotpracownikow, budynek, od
lat jezdzg tg samg trasg, wiedzg co majg robic i kogo unikac. Trudniej cztowiekowi
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przychodzi zdecydowanie sie na zmiane pracy pomimo propozycji wyzszej pensiji i
lepszych warunkow pracy czy zatozenie dziatalnosci gospodarcze).

4. Kwestionariusz Zaburzen Nastroju stuzy do badan przesiewowych w kierunku
choroby dwubiegunowej. Nie zastepuje badania lekarskiego, ale pozwala na szybkg
ocene, czy dana osoba moze borykac sie z ChAD i wymaga pogtebionej analizy.
Doktadniejszg diagnostyke przeprowadzamy u 0sob, ktére zaznaczyty co najmniej 7
odpowiedzi pozytywnych w pkt 1 oraz u ktérych wptyw objawdw na poziom
funkcjonowania byt umiarkowany lub duzy.

5. W tej niezwykle aktualnej ksigzce Gabor Maté przyglada sie epidemii uzaleznien
trawigcych nasze spoteczenstwo. Autor odpowiada na pytanie, dlaczego jestesmy tak
podatni na uzaleznienia, oraz wskazuje, co jest potrzebne, aby wyrwac sie z ich
wiezow. Autor oprowadza nas po ,Swiecie gtodnych duchow” prezentujac
dramatyczne historie swoich pacjentow uzaleznionych od narkotykéw. Przedstawia
synteze badan nad uzaleznieniami, rozwojem mozgu i osobowosci. Dzieli sie takze
Smiatymi spostrzezeniami i nowatorskimi odkryciami.

6. Dr Maté przeciwstawia sie powszechnie panujgcym pogladom traktujgcym
uzaleznienie jako chorobe genetyczng lub indywidualng porazke moralng. Autor
sktania sie ku twierdzeniu, ze w rzeczywistosci jest to przypadek, w ktorym ludzki
rozwoj przebiegt nieprawidtowo. "Bliskie spotkania z uzaleznieniem" to
panoramiczne, wspofczujgce i bardzo intymne, a takze holistyczne spojrzenie na
nature uzaleznien.

Opracowata: Oliwia Tarasewicz - Gryt

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu “Wystgpienia publiczne” na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 33

Temat zaje¢: Wygtaszanie wypowiedzi medialnej
Kamera to nie wrdg - wystgpienie w stresie i sztuka autoprezentacji sytuacyjnej
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Efekty ksztatcenia gtéwne

Student wygtasza wypowiedzi w warunkach stresu i ograniczen czasu, z elementami oceny i
autorefleksiji.

Efekty ksztatcenia szczegdtowe:

e student potrafi zachowac spdjnosc i klarownos¢ wypowiedzi mimo ograniczen
czasowych,

e rozpoznaje u siebie typowe reakcje stresowe (napiecia, tiki, zaciecia),

e Swiadomie stosuje komunikacje niewerbalng jako wsparcie tresci.

Metody i formy pracy:

e improwizacja z ograniczonym czasem,

e ,gorgce krzesto” - sytuacje losowe do wypowiedzenia,
e autorefleksja i mikrofeedback,

e 0cena rowiesnicza wedtug jasnych kryteriow.

Materiaty potrzebne:

e stoper/timer,

e zestaw zadan sytuacyjnych (np. ,wypowiedz po nieprzyjemnym pytaniu
dziennikarza”, ,nagta zmiana tematu”),

e arkusze do refleksji i autooceny,

e wczesniejsze zadanie domowe (dwuzdaniowa wypowiedz).

Przebieg zajec
1. Rozgrzewka z elementem improwizacji
e Cwiczenie ,\Wstan i powiedz jedno zdanie z przekonaniem” - losowe hasta, ktore

trzeba wypowiedzie¢ tak, by brzmiaty jak najpowazniej (np. ,Lubie pierogi”, ,Pada
deszcz")
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2. Wprowadzenie

Prowadzacy wyjasnia:

,Wystgpienia medialne czesto dziejg sie w warunkach stresu: bez wczesniejszego
przygotowania, w sytuacji presji czasu lub nieoczekiwanego pytania. Waszym zadaniem
bedzie spontaniczna wypowiedz w stylu ‘setki’, ale z niespodziewanym tematem i
ograniczonym czasem na reakgcje.”

Przebieg ¢wiczenia
1. Przygotowanie kart sytuacyjnych (przed zajeciami):

Studenci losujg przygotowane na osobnych kartkach ok. 15-20 krotkich scenariuszy.
Przyktady:

Kamera wiasnie sie wigczyta. Masz 20 sekund, by skomentowac¢ zamkniecie kampusu z powodu
awarii wody.

Dziennikarz zapytat Cie nagle: ,,Dlaczego mtodzi ludzie nie gtosujq?”

Jestes poproszony o komentarz do sytuacji, ktorej nie doswiadczytes osobiscie -, Jak oceniasz
nowgq polityke firmy XYZ?"

Zostates nagle przedstawiony jako ekspert. Kamera wigcza sie za 5 sekund. Komentuj nowy
trend: ,Cisza cyfrowa”.

Podczas wydarzenia online spadta liczba uczestnikéw o potowe. Co mdwisz, by przywrdcic ich
uwage?

Kamera wigcza sie, a Ty masz zapowiedzie¢ wydarzenie, o ktorym wiasnie sie dowiedziates.

Jestes studentem, ktory zostat przypadkowo wytypowany do podsumowania debaty. Masz 20
sekund.

Ktos skrytykowat Twoje stanowisko. Kamera wigcza sie - masz 30 sekund, by zareagowac
spokojnie i rzeczowo.

Przebieg ¢wiczenia
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Kazdy uczestnik losuje karte sytuacyjng, ale nie czyta jej na gtos. Ma 5-10 sekund na
zapoznanie sie z trescig karty.

Kamera ,sie wigcza” - uczestnik wygtasza wypowiedz przez 20-30 sekund, bez
przygotowania notatek, patrzac w punkt (np. kamera, kolega, obiektyw).

Pozostali uczestnicy obserwujg i notujg w myslach lub na krotkiej karcie oceny.

3. Kryteria oceny

Kryterium Pytanie kontrolne
Spojnose tresci Czy wypowiedz miata wstep, gtowng mysl i zakonczenie?
Opanowanie Czy mowca zachowat spokdj i ptynnos¢ mimo presji?
Mowa ciata Czy postawa byta otwarta i spokojna? Czy byty nerwowe gesty?
Tempo wypowiedzi | Czy tempo byto zrozumiate, a pauzy wykorzystane Swiadomie?

Opcje organizacyjne:

Wersja klasyczna:

Kazdy student wypowiada sie na forum klasy. Pozostali stuchajg i obserwuja.
Wersja przyspieszona:

Uczestnicy dzielg sie na trojki. Kazdy petni role mowcy, obserwatora i czasomierza.

Feedback:

Po zakonczeniu rundy kilku wypowiedzi prowadzgcy zadaje pytania:
Co byto dla Ciebie najtrudniejsze w tej formie?

Czy stres wptynat na Twojg mowe ciata lub tempo wypowiedzi?

Co zadziatato najlepiej w wypowiedziach innych uczestnikow?

Cwiczenie 2: ,Moja setka” Uczestnicy przedstawiajg swojg wypowied? z zadania domowego

e Krotki feedback od grupy:
o Co byto najmocniejszym elementem?
o Co mozna by poprawic?
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o Jak dziataty gesty, pauza, gtos?
Refleksja koricowa i samoocena

Jak oceniam swojg gotowos¢ do mowienia ,na zywo"?
Co chce przecwiczyc jeszcze raz samodzielnie?
Co byto dla mnie najwiekszym odkryciem podczas tych trzech blokow?

Opcjonalnie: rundka ustna w kole - po jednym zdaniu refleksji lub ,wskazéwce dla
przysztego siebie”.

Opracowata: Oliwia Tarasewicz - Gryt

CZESC PIATA

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu: Wystgpienia publiczne na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 34

Temat zaje¢: Zrodia tremy w wystgpieniach publicznych
Efekty ogdlne:
1. Student potrafi zdefiniowac pojecie tremy w wystgpieniach publicznych.
2. Student potrafi wyrdzni¢ i zdefiniowac zrodta tremy zwigzane z wystgpieniami
publicznymi.
Efekty szczegdtowe:
1. Student potrafi podac definicje tremy.
2. Student potrafi wyroznic rodzaje zrodet tremy zwigzane z wystgpieniami publicznymi.
3. Student potrafi wyrdzni¢ i zdefiniowa¢ konkretne przyczyny tremy zwigzane z
wystapieniami publicznymi.
Metody i formy pracy:
1. Burza mozgow
2. Pracaw grupach
3. Prezentacja multimedialna

108



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Kk

*

Projekt pod nazwgq Kompetencje jutra - modyfikacja wybranych kierunkdw studiow w Karkonoskiej Akademii Nauk

Stosowanych w Jeleniej Gérze realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021-2027

4.
5.

Dyskusja
Analiza przypadkow

Pomoce dydaktyczne:

6.

U N =

Prezentacja multimedialna
Komputer

Rzutnik i ekran

Kartki A3

Mazaki

Tablica

Sprawdzenie efektéw uczenia: Wykonanie ¢wiczenia - wypisanie min. 4 zrodet tremy

Ewaluacja: Odczytanie wypisanych zrodet tremy
Zasady oceny studentéw: Aktywnos¢ w pracy w grupie
Przebieg zajec:

1.

Wejscie w tematyke zaje¢ poprzez zadanie pytania studentom: Czy kto$ z Panstwa
odczuwa treme w sytuacjach wystgpien publicznych? Zachecenie studentéw do
podzielenia sie sytuacjg w ktorej mieli wystgpienie publiczne i odczuwali treme.
Dopytanie w jaki sposob odczuwali treme, jak sie wtedy czuli.
Burza mozgdw - pytanie z czym kojarzy sie trema, jak studenci zdefiniowaliby pojecie
trema - zapisywanie odpowiedzi studentow na tablicy, stworzenie i zapisanie definicji
tremy z odpowiedzi podanych przez studentow.
Przejscie do prezentacji multimedialnej (slajdy 1-4) - omowienie czym jest trema, kiedy
wystepuje, zapoznanie studentow z definicjg tremy:
dr Julia Kaleriska-Rodzaj: Trema: ztozona emocja, ktora pojawia sie w sytuacjach dla
nas waznych, takich jak wystgpienia publiczne czy egzaminy. Trema tgczy w sobie
elementy leku, niepewnosci, nadziei i odwagi, a jej odczuwanie jest naturalng reakcjg
organizmu na sytuacje, w ktorych jestesmy oceniani.
Potaczenie studentéw na grupy 3/4 osobowe. Zadaniem kazdej grupy jest wypisanie
na kartkach wszystkich znanych grupie zrodet tremy. Nastepnie kazda grupa
prezentuje to co wypisata. Jesli zadna z grup nie podafa ktoregos ze zrodet tremy z
punktu 5 mozna je dopisac na tablicy.
Wypisanie na tablicy 4 gtownych grup zrodet tremy — wg ponizszej tabeli. Nastepnie
wspolnie zakwalifikowanie ze studentami kazdego wypisanego zrodta tremy do jednej
z4 grup.
A. Zrédta psychologiczne (wewnetrzne)

¢ Niska samoocena - przekonanie, ze nie jest sie wystarczajgco dobrym.

e Perfekcjonizm - obawa przed popetnieniem najmniejszego btedu.

e Lekprzed oceng spoteczng - strach przed tym, jak zostanie sie odebranym.
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e Brak pewnosci siebie - szczegdlnie w nowej lub trudnej sytuacji.
B. Zrédta sytuacyjne (zewnetrzne)
e Obecnosc publicznosci - szczegdlnie licznej lub autorytatywne.
e  Nowos¢ lub waznosc¢ sytuacji - np. debiut sceniczny, egzamin, rozmowa
kwalifikacyjna.
e Ograniczenia czasu - presja, by zdgzy¢ w okreslonym czasie.
e Nieznane warunki wystgpienia - np. nieznane miejsce, sprzet lub brak prob.
C. Zrédta spoteczne
e Porownywanie sie z innymi - obawa, ze wypadnie sie gorzej niz inni.
e Oczekiwania otoczenia - presja ze strony nauczycieli, rodziny,
przetozonych.
e Doswiadczenia z przesztosci - wczesniejsze nieudane wystgpienia mogg
potegowac treme.
D. Zrédia fizjologiczne
e Nadmierna aktywacja uktadu nerwowego - naturalna reakda ,walcz lub
uciekaj”.
e Zmeczenie, stres, brak snu - ostabiajg odpornosc¢ psychiczna.
6. Podsumowanie tresci omowionych na zajeciach (slajdy 5-9).

Opracowat. mgr Marta Barnas

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu: Wystgpienia publiczne na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 35

Temat zaje¢: Objawy tremy w wystgpieniach publicznych
Efekty ogdlne:
1. Student potrafi wyrdzni¢ i omowi¢ objawy tremy zwigzane z wystapieniami
publicznymi.
Efekty szczegbtowe:
1. Student potrafi wyrdézni¢ rodzaje objawdw tremy zwigzane z wystgpieniami
publicznymi.
2. Student potrafi wyrdznic i omowic konkretne objawy tremy zwigzane z wystgpieniami
publicznymi.
Metody i formy pracy:
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Burza mozgow
Praca w grupach
Prezentacja multimedialna

Hwnn -

. Dyskusja
Pomoce dydaktyczne:
Prezentacja multimedialna
Komputer
Rzutnik i ekran
Kartki A3 1 A5
Mazaki
6. Tablica
Sprawdzenie efektéw uczenia: Wykonanie ¢wiczenia - wypisanie min. 10 objawdw tremy
Ewaluacja: Odczytanie wypisanych objawow tremy

s N =

Zasady oceny studentdw: Aktywnosc¢ w pracy w grupie + wykonanie ¢wiczenia
indywidualnego
Przebieg zajel:

1. Przypomnienie tresci omawianych na ostatnich zajeciach - pojecie tremy oraz jej
zrodta.

2. Rozdanie kazdemu studentowi po kartce A5 i poproszenie o prace indywidualng -
zadanie: przypomnij sobie sytuacje w ktdrej musiates/musiatas wystapi¢ publicznie,
zamknij oczy i zastanow sie: Jaka to byta sytuacja? Kiedy to byto? Co czutes/czutas przed
wystgpieniem? Jakie towarzyszyty Ci emocje? Co czuto Twoje ciato? Jak czutes/czutas
sie w trakcie wystgpienia? Jakie towarzyszyty Ci mysli i emocje? Co czuto Twoje ciato?
Teraz opisz to na kartce ktdrg masz przed soba.

3. Potgczenie studentow w grupy 3/4 osobowe. Kazdy student w grupie opowiada innym
sytuacje ktorg opisat na kartce.

4. Kazda grupa na duzej kartce, na podstawie doswiadczen cztonkdw grupy rysuje zarys
ludzika w ktorego wpisuje objawy tremy. Po zakonczeniu zadania kazda grupa czyta
gtosno wypisane przez siebie objawy i kazdy objaw przyporzadkowuje do jednej z grup
objawow opisanych ponizej.

A. Objawy fizyczne:
e Przyspieszone tetno i kotatanie serca
e Pocenie sie, zwtaszcza dtoni i czota
e Drzenie rak, ndg, gtosu
e Suchos¢ w ustach i trudnosci w przetykaniu
e Zawroty gtowy lub uczucie ostabienia
e B4l brzucha, nudnosci
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e Zaczerwienienie skory lub ,rumience”

B. Objawy emocjonalne:
e Lek, poczucie niepokoju i napiecia
e Poczucie niepewnosci i obawy przed oceng innych
e Mysli katastroficzne, takie jak obawa, ze cos pdjdzie nie tak
e Niska pewnosc siebie i poczucie bycia ocenianym

C. Objawy poznawcze:
e Trudnosci z koncentracjg
e Zatrzymywanie mysli lub ,pustka w gtowie”
e Zaburzenia pamieci, szczegodlnie trudnosci w przypomnieniu sobie wczesnie)

przygotowanego materiatu
5. Podsumowanie omowionych tresci przy uzyciu prezentacji multimedialnej (slajdy 10-
13).

Opracowat. mgr Marta Barnas

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu: Wystgpienia publiczne na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 36

Temat zajec¢: Metody radzenia sobie z tremg przed wystgpieniem publicznym.
Efekty ogdlne:
1. Student zna metody radzenia sobie z tremg przed wystgpieniem publicznym.
Efekty szczegdtowe:
1. Student potrafi wymieni¢ metody radzenia sobie z tremg przed wystgpieniem
publicznym.
2. Student potrafi scharakteryzowac¢ metody radzenia sobie z tremg przed wystgpieniem
publicznym.
Metody i formy pracy:
1. Burza mozgow
2. Pracaw grupach
3. Dyskusja
4. Projekda filmu
Pomoce dydaktyczne:
1. Kartki A3
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Mazaki
Tablica
Komputer

s N

Rzutnik i ekran
6. Gtosniki
Sprawdzenie efektéw uczenia: Wykonanie ¢wiczenia - charakterystyka min. 3 metod
radzenia sobie z tremg
Ewaluacja: Odczytanie charakterystyki metod radzenia sobie z tremg
Zasady oceny studentéw: Aktywnos¢ w pracy w grupie + odpowiedz na pytania po
obejrzeniu materiatu wideo
Przebieg zajel:

1. Rozpoczecie od burzy mozgdw- studenci generujg jak najwiecej pomystéw na metody
radzenia sobie z tremg przed rozpoczeciem wystapienia publicznego, prowadzacy
zapisuje wszystkie pomysty na tablicy.

2. Nastepnie cata grupa przeprowadza selekcje pomystow by zostato 9-12. Studentow
tgczymy w 3 lub 4 grupy, kazda grupa ma za zadanie scharakteryzowac 3 lub 4 metody.

3. Po zakonczeniu kazda grupa czyta swojg charakterystyke przypisanych jej metod.

4. Puszczenie materiatu wideo jako podsumowanie zaje¢ (prezentacja slajdy 14-15) :
https://youtu.be/wPXOddpkktw .

5. Zadanie domowe dla studentow na nastepne zajecia:

kazdy przygotowuje 1 metode/¢wiczenie radzenia sobie z tremg przed wystgpieniem
(tylko metody radzenia sobie przed rozpoczeciem wystgpienia) - ¢wiczenie na dykcje,
wizualizacja, techniki oddechowe itp.

Opracowat. mgr Marta Barnas

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu: Wystgpienia publiczne na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3

Scenariusz nr 37

Temat zajec: Metody radzenia sobie z tremg przed wystgpieniem publicznym.
Efekty ogdlne:
1. Student zna i potrafi uzy¢ metod radzenia sobie z tremg przed wystgpieniem
publicznym.
Efekty szczegbtowe:
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3.

Student potrafi wymienic¢ i scharakteryzowa¢ metody radzenia sobie z tremg przed
wystgpieniem publicznym.
Student potrafi zastosowa¢ w praktyce metody radzenia sobie z tremg przed
wystgpieniem publicznym.

Metody i formy pracy:

1.

Praca w grupach

2. Dyskusja
3. Cwiczenia praktyczne
Pomoce dydaktyczne:

1.

Prezentacja multimedialna

Sprawdzenie efektéw uczenia: Wykonanie ¢wiczenia - nauczenie reszty grupy wybrane;

metody radzenia sobie

Ewaluacja: Obserwacja przeprowadzanego ¢wiczenia
Zasady oceny studentdw: Aktywnos¢ w trakcie nauki metod radzenia sobie
Przebieg zajel:

1.

Przypomnienie gtownych metod radzenia sobie z tremg podczas wystgpien
publicznych - prezentacja (slajdy 16-19).

Metody:

-Przygotowanie i ¢wiczenia - Zaleca sie solidne przygotowanie do wystgpienia.
Cwiczenia przed lustrem pomagaja w doskonaleniu zaréwno tresci, jak i gestykulacji.
Warto przewidzie¢ mozliwe pytania od publicznosci i przecwiczy¢ odpowiedzi w
towarzystwie rodziny lub znajomych, ktérzy mogg udzieli¢ konstruktywnej informadji
zwrotne.

-ldentyfikacja trudnych fragmentow - Nalezy zwrdcic uwage na momenty, w ktérych
pojawiajg sie trudnosci. Zamiast prébowac zapamietac catg prezentacje stowo w
stowo, lepiej skupic sie na przekazywaniu tych samych tresci na rézne sposoby. Takie
podejscie zwieksza elastycznos¢ podczas wystgpienia i utatwia odnalezienie
odpowiednich stow w przypadku zaciecia.

- Wykorzystanie notatek i materiatdow wizualnych - Zaleca sie przygotowanie
przejrzystej prezentacji wizualnej, ktéra pomoze utrzymac logiczng strukture
wystgpienia i bedzie atrakcyjna dla odbiorcéw. Tekst na slajdach powinien byc
ograniczony do minimum. Warto korzystac z niewidocznych dla publicznosci notatek,
ktore pomoga w utrzymaniu watku w trudniejszych momentach.

- Przygotowanie dodatkowych elementow - Oprdocz notatek, warto przygotowac
pytania do publicznosci lub anegdoty. Takie elementy mogg zapewnic¢ dodatkowy czas
na przypomnienie sobie dalszej czesci prezentacji i pomoc unikngc niezrecznej ciszy.
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-Dobdr odpowiedniego stroju - Zaleca sie wybor stroju, ktory jest zarowno odpowiedni
do okazji, jak i komfortowy. Ubranie, w ktérym czuje sie pewnie, moze pozytywnie
wptynac na nastawienie i zwiekszy¢ pewnosc siebie.

-Zapoznanie sie z miejscem wystgpienia - Przed prezentacjg warto odwiedzi¢ sale, w
ktorej ma sie odbyc¢ wystgpienie, aby zapoznac sie z otoczeniem. Nalezy sprawdzi¢
warunki akustyczne i oswietleniowe oraz przetestowac sprzet, taki jak mikrofon,
projektor czy laptop, aby upewni¢ sie, ze wszystko dziata sprawnie. Dobrze jest
rowniez przemysle¢ kwestie logistyczne, takie jak rozmieszczenie laptopa,
umiejscowienie kubka z wodg czy dostepnos¢ miejsca na ewentualne rekwizyty.
-Zarzadzanie stresem i nastawieniem - Objawy somatyczne sg czesto wynikiem
nastawienia. Warto dac sobie prawo do popetniania btedow i skupic sie na aspektach,
ktore mozna kontrolowac. Zaufanie do wiasnego przygotowania jest kluczowe, a w
razie niepowodzen mozna skorzysta¢ z wczesniej przygotowanych dodatkowych
elementdw, takich jak pytania czy anegdoty.

-Oswajanie tremy - Zaleca sie skupienie na odwadze zamiast na strachu. Kazde
wystgpienie to krok w strone wiekszej pewnosci siebie i doskonalenia umiejetnosci
prezentacyjnych. Stres moze dziata¢ motywujaco, jesli nauczy sie go odpowiednio
zarzadzac.

-Korzystanie z profesjonalnego wsparcia - Udziat w szkoleniach lub konsultacjach ze
specjalistami moze pomdc w identyfikacji obszaréw do poprawy i w nauce technik
radzenia sobie ze stresem i tremg, co przyczynia sie do zwiekszenia skutecznosci jako
mowcy.

2. Cwiczenia praktyczne- kazdy student po kolei wciela sie w role nauczyciela i uczy reszte
grupy wybranej przez siebie metody. Cata grupa wykonuje zaprezentowang metode.
Nastepnie przechodzimy do kolejnego studenta i kolejnej metody.

3. W ramach podsumowania prowadzimy dyskusje - jak studentom ,byto” w ¢wiczeniu
oraz ktéra z metod wydaje sie najbardziej przydatna i dlaczego (kazdy wybiera tg ktorg
uwaza) - ,runda” po kolei.

Opracowat: mgr Marta Barnas

Scenariusz zajec do przedmiotu: Wystgpienia publiczne na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 38

Temat zaje¢: Metody radzenia sobie z tremg przed wystgpieniem publicznym - praktyka.
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Efekty ogdlne:
1. Student zna i potrafi uzy¢ metod radzenia sobie z tremg przed wystgpieniem
publicznym.
Efekty szczegétowe:
1. Student potrafi wymienic¢ i scharakteryzowa¢ metody radzenia sobie z tremg przed
wystgpieniem publicznym.
2. Student potrafi zastosowa¢ w praktyce metody radzenia sobie z tremg przed
wystgpieniem publicznym.
Metody i formy pracy:
1. Praca indywidualna
2. Dyskusja
3. Cwiczenia praktyczne
4. Projekdja filmu
Pomoce dydaktyczne:
Prezentacja multimedialna
Karteczki z sytuacjami mogacymi wywotac treme przed rozpoczeciem wystgpienia
Komputer
Gtosniki
5. Rzutnik i ekran

M-

Sprawdzenie efektéw uczenia: Wykonanie ¢wiczenia - demonstracja uzycia metody radzenia
sobie

Ewaluacja: Obserwacja wykonania metody

Zasady oceny studentdw: Aktywnosc indywidualna

Przebieg zajed: (slajdy do wykorzystania: 20-22)

1. Przypomnienie metod radzenia sobie z tremg przed rozpoczeciem wystgpienia ktore
zostaty omowione na poprzednich zajeciach.

2. Przejscie do ¢wiczenia praktycznego - kazdy student po kolei podchodzi, losuje
sytuacje ktéra moze wywotac stres przed rozpoczeciem wystgpienia i po chwili
przygotowania odgrywa scene przedstawiajgcg tg sytuacje i metode poradzenia sobie
z nig lub opowiada co zrobitby w takiej sytuacji (zat. 1)- po wykonaniu zadania pytamy
reszte grupy jak poradziliby sobie w takiej sytuacji, czy majg jeszcze jakie$ inne metody
poradzenia sobie itp.

3. Podsumowanie zaje¢ - obejrzenie filmu na temat radzenia sobie z trema:
https://youtu.be/GwrvdHCiT2k

Zatgczniki:
1. Zat. 1 - Sytuacje do wydruku - losowanie
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Opracowat. mgr Marta Barnas

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu: Wystgpienia publiczne na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3

Scenariusz nr 39

Temat zajeé: Analiza mocnych i stabych stron jako metoda radzenia sobie z tremg przed
rozpoczeciem wystgpienia publicznego.
Efekty ogdlne:

1.

Student potrafi rozpoznac swoje mocne i stabe strony oraz zastosowac tg wiedze do
zmnigjszenia tremy przed wystgpieniem.

Efekty szczegbtowe:

1.

Student na podstawie informacji zwrotnej potrafi wymienic¢ i scharakteryzowac swoje
mocne strony w zakresie mimiki, glosu i gestow w trakcie wystgpienia.

Student na podstawie informacji zwrotnej potrafi wymienic i scharakteryzowac swoje
stabe strony w zakresie mimiki, glosu i gestow w trakcie wystgpienia.

Student potrafi zastosowac wiedze dotyczgcg jego mocnych i stabych stron w celu
radzenia sobie z tremg przed wystgpieniem publicznym.

Metody i formy pracy:

1.
2.
3.

Praca indywidualna
Cwiczenia praktyczne w matych grupach
Dyskusja na forum

Pomoce dydaktyczne:

M -

5.

Prezentacja multimedialna
Komputer

Rzutnik i ekran

Kartki A4

Stoper/zegarek

Sprawdzenie efektéw uczenia: Wykonanie ¢wiczenia wystgpienie przed matg grupa
Ewaluacja: Informacja zwrotna od obserwatorow

Zasady oceny studentéw: Ocena wystapienia + ocena udzielania informacji zwrotnej
Przebieg zajed: (slajdy do wykorzystania: 23-25)
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1. Poproszenie studentéw zeby kazdy indywidualnie przygotowat krotkie (ok 2-3
minutowe) wystgpienie - temat: opowiedzenie o sobie (swoim hobby,
zainteresowaniach, wakacjach, pracy itp.) - czas na wykonanie zadania 10 minut.

2. Studentow tgczymy w grupy 4 osobowe - kazda osoba z grupy ma za zadanie wygtosic¢
swoje wystgpienie przed grupg, zadaniem reszty grupy jest wypisanie na kartce
mocnych stron danego wystapienia oraz takich ktére wymagajg dalszej pracy - kazda
z 3 0s0b skupia sie na innym aspekcie:

e 0soba A zapisuje mocne strony i te ktore wymagajg dalszej pracy
wystepujacego w zakresie jezyka ktorym sie postuguje, tonu i modulacji gtosu,
stosowania przerw w wypowiedzi lub wtracen typu ,yyyyy' czy ,eeee”

e o0soba B zapisuje mocne strony i te ktdére wymagajg dalszej pracy
wystepujgcego w zakresie jego mimiki twarzy i gestow wykonywanych w
obrebie mimiki

e o0soba C zapisuje mocne strony i te ktore wymagajg dalszej pracy
wystepujacego w zakresie jego mowy Ciata, postawy i gestow

(Jedna osoba z kazdej grupy staje przed swojg grupg - na znak prowadzacego kazdy
zaczyna swoje wystgpienie, po uptywie 3 minut prowadzgcy ogtasza koniec wystgpien
I nastepuje chwila przerwy na dokonczenie wypisywania mocnych stron i stron do
dalszej pracy - obserwatorzy zapisujg je na osobnej kartce dla kazdej z 3 0sob, ktére
obserwujg - kartki z wypisanymi mocnymi i stabymi stronami zostajg na razie u 0séb,
ktore je pisaty. Nastepuje zamiana - osoba ktéra wystepowata siada i zostaje
obserwatorem, kolejna osoba wystepuje (znéw na znak prowadzgcego), pozostate 2
osoby zamieniajg sie obszarami ktére obserwujg. Cwiczenie powtarzamy 4 razy az
kazda osoba w grupie bedzie petnita 4 role - wystepujacego oraz osoby A, B i C. Po
kazdej zmianie robimy krotka przerwe by kazdy skonczyt pisac.

3. Po zakonczeniu ¢wiczenia osoby w grupach wymieniajg sie kartkami z zapisanymi
mocnymi i stabymi stronami wystgpienia - kazdy powinien otrzymac po 3 kartki ze
swojego wystagpienia. Wszyscy zapoznajg sie z otrzymanymi kartkami, mogg rowniez
przekazac sobie jeszcze ustng informacje zwrotna.

4. Na zakonczenie zajec¢ prowadzimy dyskusje podsumowujacg cwiczenie pytajgc o to jak
studentom byto w ¢wiczeniu, co byto dla nich trudne, czego sie o sobie dowiedzieli itp.

Opracowat: mgr Marta Barnas
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Scenariusz zajec¢ do przedmiotu: Wystgpienia publiczne na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 40

Temat zaje¢: Zrédia tremy w trakcie wystapienia publicznego - sytuacje stresowe.
Efekty ogdlne:

1. Student potrafi scharakteryzowac sytuacje mogace wywotaC treme w czasie

wystgpienia publicznego.
Efekty szczegbtowe:

1. Student potrafi wymieni¢ sytuacje moggce wywotaC treme w czasie wystgpienia
publicznego.

2. Student potrafi scharakteryzowa¢ sytuacje mogace wywofac¢ treme w czasie
wystgpienia publicznego.
Metody i formy pracy:

1. Pracaw matych grupach

2. Odgrywanie scenek

3. Dyskusja na forum

Pomoce dydaktyczne:

1. Prezentacja multimedialna

2. Komputer

3. Rzutnikiekran

Sprawdzenie efektéw uczenia: Wykonanie ¢wiczenia - odegranie scenki
Ewaluacja: Obserwacja odgrywanej scenki

Zasady oceny studentéw: Ocena wyboru sytuacji oraz odegrania scenki
Przebieg zajed: (slajdy do wykorzystania: 26-31)

1. Wprowadzenie w tematyke zaje¢ po przez poproszenie studentdw o wykonanie
zadania w parach - kazda para przygotowuje w formie scenki jakas sytuacje, ktora
moze wywotac treme w trakcie wygtaszania wystgpienia publicznego - czas wykonania
zadania 10 minut.

2. Kazda para po kolei przedstawia przed grupg swojg scenke (jesli sytuacja pojawita sie
juz raz to kolejna grupa majgca tg samg sytuacje powinna wymysli¢ zamiast niej jakas
inng) Po kazdej scence zapisujemy na tablicy sytuacje, ktérg scenka przedstawiata -
tak by na koniec miec cafg liste sytuacji moggcych wywotac stres w trakcie wystapienia.

3. Po obejrzeniu wszystkich scenek przeprowadzamy krotkg dyskusje na temat tego jakie
sytuacje stresowe pojawiajg sie najczesciej w realnym zyciu, jakie czynniki w danej
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sytuacji sprawiajg, ze odczuwamy stres/treme itp. Na zakonczenie podsumowujemy
zajecia sytuacjami stresowymi zawartymi w prezentadji.
Sytuacje stresowe:
1. Strach przed oceng
e Obawa, ze publicznos¢ bedzie krytyczna lub negatywnie oceni wystgpienie.
e Lek przed porazkg lub kompromitacja.
2. Brak przygotowania
o Niewystarczajgce zapoznanie sie z tematem.
e Brak przecwiczenia wypowiedzi, co moze prowadzi¢ do pomytek.
3. Nieprzewidziane sytuacje
e Problemy techniczne (np. awaria mikrofonu, rzutnika).
e Pytania z sali, na ktore trudno odpowiedziec.
e Zakidcenia z zewnatrz (np. hatas, spoznialscy).
4. Duza liczba stuchaczy
e Im wieksza publicznos¢, tym wieksza presja.
e Poczucie, ze kazde stowo jest analizowane.
5. Obecnos¢ autorytetéw
e Obecnosc nauczyciela, przetozonego lub eksperta w dziedzinie moze zwiekszac stres.
6. Wiasne watpliwosci i brak pewnosci siebie
e Obawy typu: ,Czy to, co méwie, ma sens?” lub ,Czy dobrze wyglagdam/mowie?”
e Niska samoocena lub wczesniejsze negatywne doswiadczenia.
7. Poczucie braku kontroli
e Obawa, ze sie zapomni, zajgknie, zacznie sie jgkac lub zamilknie.
8. Czasowe ograniczenia
e Presja zwigzana z ograniczonym czasem na wypowiedz.
e Lek, ze nie zdazy sie przekazac wszystkich informadji.

Opracowat. mgr Marta Barnas

Scenariusz zajec¢ do przedmiotu: Wystgpienia publiczne na kierunku studiéw Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 41

Temat zajec: Metody radzenia sobie z tremg w trakcie wystgpienia publicznego.
Efekty ogdlne:
1. Student potrafi wymienic, scharakteryzowac i wykorzystac w praktyce metody radzenia
sobie z tremga w czasie wystgpienia publicznego.
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Efekty szczegdtowe:
1. Student potrafi wymienic i scharakteryzowac¢ metody radzenia sobie z tremg w czasie
wystapienia publicznego.
2. Student potrafi zastosowa¢ w praktyce metody radzenia sobie z tremg w czasie
wystgpienia publicznego.
Metody i formy pracy:
1. Pracaw matych grupach
2. Burza mozgow
3. Dyskusja na forum
Pomoce dydaktyczne:

1. Prezentacja multimedialna
2. Komputer

3. Rzutnikiekran

4. Kartki A3

5. Mazaki

Sprawdzenie efektéw uczenia: Wykonanie ¢wiczenia - wypisanie min. 4 metod radzenia
sobie w trakcie wystgpienia

Ewaluacja: Odczytanie wypisanych metod radzenia sobie

Zasady oceny studentdw: Aktywnosc¢ w pracy w grupie

Przebieg zajed: (slajdy do wykorzystania: 32-36)

1. Wprowadzenie w tematyke zaje¢ - praca w grupach 3/4 osobowych. Zadaniem kazdej
grupy jest wypisac jak najwiecej metod na poradzenie sobie ze stresem w trakcie
wystgpienia publicznego - czas na wykonanie zadania 15/20 minut.

2. Kazda grupa po kolei przedstawia swoje pomysty na radzenie sobie ze stresem i tremg
w trakcie wystgpienia publicznego omawiajgc dokfadnie przebieg metody/ dajac
instrukcje co nalezy zrobic.

3. Podsumowanie - prezentacja multimedialna zawierajgca sposoby radzenia sobie.
Metody radzenia sobie:

Jak radzi¢ sobie ze stresem przed wystapieniem publicznym
1. Dobre przygotowanie

e Poznaj temat od podszewki — pewnosc¢ wiedzy zmniejsza stres.

o Cwicz przemdwienie na glos, najlepiej kilka razy.

e Przecwicz prezentacje przed bliskimi lub lustrem.

2. Symulacja warunkdéw

e Wyobraz sobie migjsce, w ktdrym wystapisz.

e Trenujw podobnym otoczeniu (np. w klasie lub sali konferencyjnej).
3. Wizualizacja sukcesu
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e Zamknij oczy i wyobraz sobie siebie jako pewnego siebie mowce.

e Zobacz publicznosc reagujaca pozytywnie.
4. Techniki oddechowe

e Gleboki, powolny oddech przez nos i wydech ustami (np. 4-4-6).

o Cwiczenia oddechowe pomagaja wyciszy¢ ukfad nerwowy.
5. Myslenie pozytywne

e Zastgp negatywne mysli ("'na pewno sie pomyle") pozytywnymi ('jestem dobrze
przygotowany").

e Traktuj stres jako naturalng mobilizacje, nie wroga.

Opracowat. mgr Marta Barnas

Scenariusz zajec¢ do przedmiotu: Wystgpienia publiczne na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 42
Temat zajec: Metody radzenia sobie z tremg w trakcie wystgpienia publicznego.
Efekty ogdlne:
1. Student potrafi wymienic¢, scharakteryzowac i wykorzystac¢ w praktyce metody radzenia

sobie z tremg w czasie wystgpienia publicznego.
Efekty szczegdtowe:
1. Student potrafi wymienic i scharakteryzowac¢ metody radzenia sobie z tremg w czasie
wystapienia publicznego.
2. Student potrafi zastosowa¢ w praktyce metody radzenia sobie z tremg w czasie
wystgpienia publicznego.
3. Student potrafi dostosowac uzywane metody radzenia sobie z tremg do konkretnych
sytuacji wywotujgcych stres i treme.
Metody i formy pracy:
1. Pracaw matych grupach
2. Zadania praktyczne
3. Dyskusja na forum
Pomoce dydaktyczne:
1. Kartki A4 z wydrukowanymi sytuacjami mogacymi wywotywac stres i treme
2. Dtugopisy
Sprawdzenie efektéw uczenia: Wykonanie ¢wiczenia - potgczenie metod z sytuacjami
Ewaluacja: Odczytanie potgczen
Zasady oceny studentéw: Ocena poprawnosci potgczen metod z sytuacjami
Przebieg zajec:
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1. Studentéw ftgczymy w grupy 3/4 osobowe. Kazda grupa dostaje kartke w
wydrukowanymi sytuacjami mogacymi wywotywac stres i treme w trakcie wystgpienia
publicznego. Zadaniem kazdej grupy jest dopasowanie odpowiedniej metody
radzenia sobie do kazdej sytuacji. Na koniec kazda grupa dopisuje po 3 wiasne
sytuacje i metody (zat. 2 do druku).

2. Kazda grupa po kolei przedstawia swoje pomysty na radzenie sobie ze stresem i tremg
w danej sytuadcji. Prowadzimy otwartg dyskusje.

3. Na zakonczenie zajec kazdy student wybiera jedng sytuacje mogacg powodowac stres
I treme i prezentuje metode radzenia sobie z nig - scenka lub opis co by zrobit.

Zatgczniki:
1. Zat 2 - Sytuacje do wydruku - dopisywanie

Opracowat. mgr Marta Barnas

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu: Wystgpienia publiczne na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 43

Temat zajec: Tworzenie wystapienia publicznego - ¢wiczenia praktyczne
Efekty ogdlne:
1. Student na podstawie zdobytej do tej pory wiedzy potrafi stworzy¢ wystgpienie
publiczne.
Efekty szczegdtowe:
1. Student potrafi dostosowac forme i tres¢ wystgpienia do grupy docelowe;.
2. Student potrafi okresli¢ cel wystgpienia oraz jego strukture.
Metody i formy pracy:
1. Praca indywidualna przy wsparciu prowadzacego
Pomoce dydaktyczne:
1. Laptopy/tablety na ktorych studenci bedg tworzyli swoje wystgpienia
Sprawdzenie efektéw uczenia: Wykonanie ¢wiczenia - przygotowanie prezentacji podczas
zajec
Ewaluacja: Obejrzenie prezentacji przygotowanej przez studenta - PowerPoint lub pisemnie
Zasady oceny studentéw: Ocena prezentadji z uwzglednieniem czy zostata zastosowana
wiedza zdobyta podczas zajec.
Przebieg zajec:
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1. Zadaniem kazdego studenta jest przygotowanie 5-7 minutowego wystgpienia na
temat wybranego zabytku Jeleniej Gory i okolic / wystgpienia otwierajgcego festiwal
Silesia Sonans / prezentacji opowiadajgcej o mozliwosciach rozwoju w pracy
psychologa na lokalnym rynku pracy. Przy przygotowywaniu wystgpienia studenci
powinni wykorzystywac wiedze zdobytg podczas catych zajec. Rolg prowadzacego w
trakcie tych zajec¢ jest konsultowanie przygotowywanych wystgpien i wspieranie
studentdw w ich tworzeniu.

Opracowat: mgr Marta Barnas

Scenariusz zajec¢ do przedmiotu: Wystgpienia publiczne na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 44

Temat zajec: Wystapienia publiczne - ¢wiczenia praktyczne
Efekty ogdlne:
1. Student na podstawie zdobytej do tej pory wiedzy potrafi stworzyc i zaprezentowac
wystgpienie publiczne.
Efekty szczegdtowe:
Student potrafi dostosowac forme i tres¢ wystgpienia do grupy docelowe).
Student potrafi okresli¢ cel wystgpienia oraz jego strukture.
Student potrafi komunikowac sie z publicznoscig w trakcie wystgpienia.

M -

Student potrafi postugiwac sie sprzetem i narzedziami wspierajgcymi wystgpienie.
5. Student potrafi kontrolowac treme w wystgpieniu publicznym.
Metody i formy pracy:
1. Zadanie praktyczne
Pomoce dydaktyczne:
1. Prezentacje multimedialne stworzone przez studentéw
2. Komputer
3. Rzutnikiekran
Sprawdzenie efektéw uczenia: Wykonanie ¢wiczenia - przedstawienie przed catg grupa
przygotowanej na wczesniejszych zajeciach prezentadji
Ewaluacja: Wystuchanie prezentacji
Zasady oceny studentéw: Ocena prezentadji pod wzgledem praktycznym - zastosowanie
poznanych w trakcie zajec technik i metod.
Przebieg zajec:
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1. Studentow dzielimy na 2 grupy. Studenci z gr. 1 przedstawiajg swoje wystgpienia na
tych zajeciach a studenci z gr. 2 przedstawiajg swoje wystgpienia na nastepnych
zajeciach. Kazdy student z po kolei wygtasza swoje wystgpienie, wykazujac sie
znajomoscig obstugi sprzetu i narzedzi wspierajgcych wystgpienie, umiejetnosciami
komunikowania sie z publicznoscig oraz znajomoscig i umiejetnoscig zastosowania
metod radzenia sobie ze stresem i trema.

2. Kazdy student po swoim wystgpieniu dostaje konstruktywny feedback od
prowadzgcego oraz reszty grupy. Prowadzacy moze potraktowacd przygotowanie |
wygtoszenie wystgpienia jako forme sprawdzajgcg wiedze, umiejetnoscii kompetencje
studenta z przedmiotu i wystawi¢ mu na tej podstawie ocene.

Opracowat: mgr Marta Barnas

Scenariusz zaje¢ do przedmiotu: Wystgpienia publiczne na kierunku studiow Psychologia
Rok 2 semestr 3
Scenariusz nr 45

Temat zajec: Wystgpienia publiczne - ¢wiczenia praktyczne
Efekty ogdlne:
1. Student na podstawie zdobytej do tej pory wiedzy potrafi stworzy¢ i zaprezentowac
wystgpienie publiczne.
Efekty szczegdtowe:
1. Student potrafi dostosowac forme i tres¢ wystgpienia do grupy docelowe;.
2. Student potrafi okresli¢ cel wystgpienia oraz jego strukture.
3. Student potrafi komunikowac sie z publicznoscig w trakcie wystapienia.
4. Student potrafi postugiwac sie sprzetem i narzedziami wspierajgcymi wystgpienie.
5. Student potrafi kontrolowac treme w wystgpieniu publicznym.
Metody i formy pracy:
1. Zadanie praktyczne
Pomoce dydaktyczne:
1. Prezentacje multimedialne stworzone przez studentow
2. Komputer
3. Rzutnik i ekran
Sprawdzenie efektéw uczenia: Wykonanie ¢wiczenia - przedstawienie przed catg grupa
przygotowanej na wczesniejszych zajeciach prezentadji
Ewaluacja: Wystuchanie prezentacji
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Zasady oceny studentdw: Ocena prezentadji pod wzgledem praktycznym - zastosowanie
poznanych w trakcie zajec technik i metod.
Przebieg zajec:

1. Studenci z gr. Il przedstawiajg swoje wystgpienia wg schematu: Kazdy student po kolei
wygtasza swoje wystgpienie, wykazujgc sie znajomoscig obstugi sprzetu i narzedzi
wspierajgcych wystgpienie, umiejetnosciami komunikowania sie z publicznoscig oraz
Znajomoscig i umiejetnoscig zastosowania metod radzenia sobie ze stresem i trema.

2. Kazdy student po swoim wystgpieniu dostaje konstruktywny feedback od
prowadzgcego oraz reszty grupy. Prowadzacy moze potraktowac przygotowanie i
wygtoszenie wystgpienia jako forme sprawdzajgcg wiedze, umiejetnoscii kompetencje
studenta z przedmiotu i wystawi¢ mu na tej podstawie ocene.

Opracowat: mgr Marta Barnas
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Zatacznik 1
Sytuacje moggace wywotac treme - ¢w. praktyczne scenariusz 38 - do druku
1. Brak przygotowania - Czujesz, ze nie znasz dokfadnie tresci albo nie

przecwiczytes/przecwiczytas przemaowienia.

2. Obawa przed oceng - Martwisz sie, co pomyslg o Tobie inni: publicznos¢, nauczyciel
lub przetozony.

3. Nowe lub duze audytorium - Masz mowic¢ do nieznajomych lub duzej grupy ludzi po
raz pierwszy.

4. Wystgpienie w obcym jezyku - Dodatkowy stres poniewaz nie jestes pewien/pewna
swojej wymowy lub stownictwa.
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5.

10.

11.

12.

13.

Presja osiggniecia sukcesu - Czujesz, ze musisz wypas¢ perfekcyjnie na ustnym
egzaminie maturalnym.

Presja osiggniecia sukcesu - Czujesz, ze musisz wypasc perfekcyjnie na rozmowie
kwalifikacyjnej.

Zte doswiadczenia z przesztosci - Pamietasz sytuacje, w ktdrej cos$ poszto Zle, i boisz
sie, ze to sie powtorzy.

Obecnos¢ waznych oséb - Na widowni sg obecni Twoi rodzice lub ktos kto jest dla
Ciebie autorytetem - boisz sie ze zawiedziesz

Nieprzewidziane okolicznosci - Przed samym Twoim wystgpieniem pojawiajg sie
problemy z mikrofonem.

Nieprzewidziane okolicznosci — Twdj Srodek transportu sie popsut i wchodzisz na
swoje wystapienie kilka minut spdzniony/spdzniona.

Nieprzewidziane okolicznosci - W ostatniej chwili nastgpita zmiana harmonogramu
wystapien i Twoje wystgpienie zostato przyspieszone.

Nieprzewidziane okoliczno$ci - Na kilkanascie minut przed wystapieniem
pobrudzite$/pobrudzitas swoje ubranie.

Zta kondycja fizyczna lub emocjonalna - Jeste$ zmeczony/zmeczona po diugie]
podrozy, ktérg musiates/musiatas odbyc by pojawic sie na wystgpieniu.
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14. Czekanie na swojg kolej - Oczekujesz za kulisami na wystgpienie co pogtebia napiecie
a, mysli ,a co jesli..?" sie mnoza.
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Zatacznik 2
Do druku - ¢w. scenariusz 42

1. Strach przed oceng
e Obawa, ze publicznosc¢ bedzie krytyczna lub negatywnie oceni wystgpienie.
e Lek przed porazkg lub kompromitacja.
Metoda radzenia SODIE: ..o,

2. Brak przygotowania
o Niewystarczajgce zapoznanie sie z tematem.
e Brak przecwiczenia wypowiedzi, co moze prowadzi¢ do pomytek.
Metoda radzenia SODIE: ...t

3. Nieprzewidziane sytuacje
e Problemy techniczne (np. awaria mikrofonu, rzutnika).
e Pytania z sali, na ktore trudno odpowiedziec.
e Zakiocenia z zewnatrz (np. hatas, spdznialscy).
Metoda radzenia SODIE: ..o

4. Duza liczba stuchaczy
e Im wieksza publicznos¢, tym wieksza presja.
e Poczucie, ze kazde stowo jest analizowane.
Metoda radzenia SODIE: ...,

5. Obecno$¢ autorytetéw
e Obecnosc nauczyciela, przetozonego lub eksperta w dziedzinie moze zwiekszac stres.
Metoda radzenia SODIE: ...t
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6. Wiasne watpliwosci i brak pewnosci siebie
e Obawy typu: ,Czy to, co méwie, ma sens?” lub ,Czy dobrze wyglagdam/mowie?”
e Niska samoocena lub wczesniejsze negatywne doswiadczenia.
Metoda radzenia SODIE: ...

7. Poczucie braku kontroli
e Obawa, ze sie zapomni, zajaknie, zacznie sie jgkac lub zamilknie.
MEtOda radzZENIa SODIE: .. oo e

8. Czasowe ograniczenia
e Presja zwigzana z ograniczonym czasem na wypowiedz.
e Lek, ze nie zdgzy sie przekazac wszystkich informacji.

MeEtoda radzZeNIa SODIE: .. oo,
D e s
Metoda radzZeNIA SO ..o e e,
T 0 e e,
Metoda radzZeNIA SO ..o e e,
T e e e,
MeEtOda ra0zZENIA SODIC: ..ot
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